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PREFACIO

Cerca de dos tercios de los migrantes globales son personas trabajadoras migrantes, es decir
mas de 164 millones de personas en el mundo. La cifra se ha triplicado desde 1990 y continla
creciendo. Las personas migrantes hacen contribuciones econémicas, socioculturales y civico-
politicas considerables en paises no solo de destino sino también de origen, destacandose como
importantes agentes de cambio en una serie de sectores. Cuando es bien gestionada, la migracion
tiene efectos tanto directos como indirectos en el crecimiento econdémico de los paises de origen
y destino, y conlleva beneficios para las y los trabajadores migrantes y sus familias y para las
empresas donde laboran.

A pesar de la alta relevancia de la migracion laboral, y especialmente de su potencial contribuciéon
al desarrollo cuando es bien manejada, no siempre es reconocida en su justa medida.
Esto, por un lado, se debe a la falta de politicas de migracion laboral bien disefiadas para potenciar
sus beneficios, y por otro lado, debido a las brechas existentes para disponer de informacién
y evidencias para el disefio de politicas publicas, respecto a la relacion que existe entre
migracion, mercados laborales y los aportes al desarrollo econdmico y social del trabajo de las
personas migrantes.

Si bien hay avances recientes en la generacién y disponibilidad de datos sobre migraciones, los
patrones de migracién varian de una region a otra, y esto supone retos importantes en materia de
comparabilidad, procesamiento, uso y difusién de informacidn. El Salvador, Guatemala, Honduras
y México, forman parte de uno de los corredores migratorios terrestres mas importantes del
mundo, donde la migracién norte-sur se ha mantenido histéricamente y donde cada vez toma
mas relevancia el flujo migratorio sur-sur. En el Ultimo quinquenio, estudios de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) yla Organizacidn Internacional paralas Migraciones (OIM) evidencian
que la migracién de trabajadores poco calificados conforma un porcentaje importante del total
de migrantes laborales en la region, y se da en un contexto donde la informalidad del empleo
es alta. Por otro lado, existen flujos migratorios irregulares cada vez mas complejos y diversos.
Esto presenta retos para la gobernanza migratoria debido a la dificultad de garantizar condiciones
de trabajo decente y de reclutamiento ético, asi como el acceso a informacion relevante para la
toma de decisiones de actores publicos y privados, y el disefio de politicas de migracién y empleo
gue tomen en cuenta la realidad demografica y de los mercados de trabajo, entre otros.

En la regidn, tanto los gobiernos como las organizaciones de trabajadores, las organizaciones
de empleadores y de la sociedad civil, han identificado la necesidad de contar con informacion
sobre la migracién laboral que permita entender y analizar sus causas, la magnitud, la naturaleza
de dicho proceso y sus consecuencias. Los retos en recopilar, armonizar, analizar, compartir y
usar informacién integrada sobre migracién y mercados laborales representa un eje de trabajo
importante para promover una gobernanza migratoria efectiva, politicas de empleo y participacion
y acceso a la economia formal que respondan a los desafios actuales.

Ante este panorama, la OIM y la OIT han acordado trabajar de manera conjunta en el marco
del Programa Regional sobre Migracién Mesoamérica-Caribe, financiado por el Departamento de
Estado de Estados Unidos, Oficina de Poblacion, Refugiados y Migracion. Esta alianza tiene el fin
de apoyar de manera conjunta y en base a nuestros mandatos y areas de experticia respectivas,
los esfuerzos de los Estados en materia de gobernanza migratoria laboral, promoviendo una
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respuesta integral que beneficie a las personas trabajadoras migrantes en la consecucién de sus
derechos laborales fundamentales, asi como a las empresas en la consecucion de los recursos
humanos gue necesiten.

En este contexto, OIM y OIT desarrollaron el proyecto de investigacion denominado “Sistemas de
informacién sobre mercados laborales en México, Guatemala, El Salvador y Honduras: hacia una
mayor integracién de la migraciéon laboral”, orientada a la caracterizacién del estado actual de
los sistemas de informacién del mercado laboral en cada uno de los paises, y determinar en qué
medida dichos sistemas incorporan variables e indicadores en materia de migracion laboral.

Este documento resume los resultados de la investigacion que fue llevada a cabo en El Salvador, a
partir de un andlisis a profundidad de los componentes de los sistemas de informacién del mercado
laboral, incluyendo la visién diversa de actores, tanto de los gobiernos como de las organizaciones
de trabajadores y de las organizaciones de empleadores.

Se espera que este informe contribuya a la identificacion de acciones para lograr que se comprenda
de manera mas profunda las enormes potencialidades que la migracion laboral pueda ofrecer al
desarrollo de la economia de los paises tanto de destino como de origen, y que por consecuencia
contribuya al desarrollo de politicas migratorias que beneficien la fuerza de trabajo nacional y
migrante. Ademas, se espera que también que este informe contribuya a que la migracién tenga
un caracter seguro, ordenado, y regular para avanzar en la consolidacién de esquemas de trabajo
decente para todos los trabajadores y afrontar los retos del futuro de trabajo.

Marcelo Pisani Carmen Moreno

Director de la OIM para Directora de la OIT para
Norteamérica, Centroamérica América Central, Haiti, Panama
y El Caribe y Republica Dominicana
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INTRODUCCION

En el marco del estudio denominado “Analisis de los Sistemas de Informacién de Mercados Laborales
en México, Guatemala, El Salvador y Honduras: hacia una mayor integracién de la migracion laboral”
se presentan los resultados de la investigacion correspondientes a El Salvador, los cuales, a su vez,
forman parte del estudio regional que incluye los hallazgos mas relevantes en materia de sistemas de
informacién de mercados laborales en los cuatro paises vecinos.

La investigacion se llevd a cabo a partir de la consulta a fuentes primarias, a través de entrevistas
semiestructuradas y un grupo focal, ademas de realizar la revision y analisis de fuentes secundarias
de las principales entidades, publicas y privadas, que tienen relacion con la informacién del mercado
laboral nacional y sus posibles vinculaciones con la migracion laboral, sus caracteristicas, registros,
encuestas, bases de datos, convenios y metodologias utilizadas, con el fin de poder tener una
panoramica amplia del estado de la situacién, y de esta manera, poder llegar a establecer algunas
conclusiones y recomendaciones, a fin de optimizar el funcionamiento de un SIMEL en el pais.

Con relacion a la estructura del contenido del documento, en primera instancia se presenta un contexto
del pais, tanto a nivel general como en relacion con su entorno econémico, de su mercado laboral y de
sus migraciones laborales, para finalizar con un balance general de todo el contexto, balance general
con el que se cierra cada uno de los apartados subsiguientes.

Elapartado nimero tres describe los diferentes instrumentos que conforman el sistema de informacion
del mercado laboral en el pais, en el apartado nimero cuatro se realiza una exploracion de los
convenios, acuerdos y tratados bilaterales que tiene el pais en materia de migracién laboral; el nUmero
cinco presenta las caracteristicas en cuanto a andlisis prospectivo que se realiza a nivel nacional, para
cerrar con las secciones de conclusiones y de recomendaciones de la investigacién desarrollada.

Los hallazgos encontrados tanto de contexto como en materia de mercado laboral y su integracion
con la migracién laboral en el pais indican que en el pais hay avances importantes, pero también
retos fundamentales. El mercado laboral salvadorefio estd experimentando cambios profundos debido
a un estancamiento de la economia, a la débil dindmica del sector primario de la economia, a un
proceso acelerado de desindustrializacién, a la violencia delincuencial y por supuesto al fenémeno de
las migraciones que continua sin detenerse expulsando a la poblacién en edad de trabajar hacia otros
palises, particularmente hacia los Estados Unidos.

El Salvador se ha ido convirtiendo paulatinamente en un pais de destino por contar con una economia
dolarizada. Ademads de atraer la migracién laboral de paises como Nicaragua, Honduras y Guatemala,
también estd atrayendo importantes inversiones internacionales que le requieren de permisos
laborales ante las autoridades de migracidon. Por el momento y de acuerdo con la informacién obtenida
este aspecto no es significativo cuantitativamente, sin embargo, obliga al Estado salvadorefio a tomar
las medidas pertinentes para proteger los derechos de los migrantes.

A continuacion, se presentan los principales resultados de este estudio.

INFORME EL SALVADOR [ N J



CONTEXTO DE EL SALVADOR

2.1 CONTEXTO GENERAL DE EL SALVADOR

La Republica de El Salvador esta situada entre Guatemala, Honduras y el Océano Pacifico, con una
superficie territorial de 21.041 km?2. El pais cuenta con una organizacion politica administrativa
integrada por 14 departamentos, conformados a su vez por 262 municipios. El pais es una republica
democrdtica con un gobierno representativo, dividido en los drganos legislativo, ejecutivo y judicial.

De acuerdo con proyecciones de la Encuesta de Hogares y Propdsitos Multiples-EHPM- de la Direccion
General de Estadisticas y Censos —DIGESTYC— (2018), el pais cuenta con 6.642.767 habitantes; de cada
100 personas 53 son mujeres y 47 son hombres. De la poblacién total del pais, por cada 100 personas,
53 tienen menos de 30 afios y 13 tienen de 60 a mas afios. Al referirnos a la poblacion distribuida
segln area geografica, 62 personas de cada 100 se concentran en las zonas urbanas y el resto en zonas
rurales. Asimismo, del total de la poblacién de El Salvador, 27 de cada 100 personas habitan en el Area
Metropolitana de San Salvador (AMSS). Se estima que la poblacién indigena representa el 1% del total
de la poblacion.

Otro dato importante segln estimaciones hechas por el Ministerio de Economia -MINEC es el
potencial del bono demografico con el que el pais cuenta para las préximas dos décadas. En efecto,
de acuerdo con la DIGESTYC, el pais cuenta con una poblacion en edad productiva mayor con
respecto a la que no lo es, que de acuerdo con estimaciones corresponde a 66 persona activas
contra 34 inactivas de cada 100 personas. Este bono demografico constituye una oportunidad vy
ventaja para consolidar el desarrollo humano, tanto de la préxima generacion de personas adultas
como de las personas jovenes; siempre y cuando se invierta en politicas publicas en materia de
desarrollo productivo sostenible y bienestar social que eficientemente contribuyan a fortalecer las
capacidades de la poblacion, especialmente las juventudes.

La distribucién de la poblacion por departamento muestra que el 63,5% estd concentrada en los
departamentos de San Salvador, La Libertad, Santa Ana, Sonsonate, y San Miguel, mientras que
Cabafias, San Vicente, Morazan y Chalatenango, en su conjunto concentran el 11,6% del total de la
poblacion del pafs, considerandose por ello los departamentos menos poblados. El 24,9% restante
de la poblacién del pais se divide entre los departamentos de Ahuachapan, Cuscatldn, La Paz,
La Union y Usulutan.

La dindmica demografica para el quinguenio 2015- 2020 se caracteriza por tener una tasa de natalidad
de 167 nacimientos por cada mil habitantes y una tasa de mortalidad general de 6,5%. En el pais, de
acuerdo con datos del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MINSAL, 2017), por cada 1.000
infantes nacidos vivos, mueren 187 al aflo. La esperanza de vida al nacer en El Salvador es de 74 afios;
78 afios para las mujeres y 69 afios para los hombres.

De acuerdo con la DIGESTYC (2018) la escolaridad promedio a nivel nacional es de siete afios.

Al desagregar esta informacidn se establece que en el drea urbana es de 8,1 afios, mientras que en el
area rural es de 5,3 afios, muy por debajo del promedio nacional. En el AMSS la escolaridad promedio
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es de 8,9 afios. En términos generales, se observa que la asistencia neta a la escuela ha aumentado en
todos los niveles educativos de forma sostenida.

Este promedio nacional de afios de escolaridad es totalmente insuficiente para aprovechar el
potencial del bono demogrdéfico. La clave para que el pais pueda elevar sus niveles de productividad,
mejorar la equidad social y fortalecer la habilitacién ciudadana, pasa necesariamente por mejorar
el acceso y calidad de la educacion en todos los niveles, tanto por sexo como territorialmente y por
garantizar la creacién de empleos dignos y de calidad. Sin estas bases el pais no podra potenciar el
desarrollo econdmico y el bienestar social, entre otras razones, por el hecho de que la mano de obra
seguird teniendo una baja calificacién académica, técnica y cientifica, necesarias para dinamizar el
crecimiento econémico y generar mayor valor agregado a la productividad.

En lo que respecta al analfabetismo la tasa promedio nacional se ubica en 10% del total de la
poblacién. Al analizar este dato por sexo, del total de la poblacién femenina, 12 de cada 100 mujeres
mayores de 15 afios son analfabetas y, en el caso de la poblacion masculina la relacién es ocho de
cada cien; estableciéndose una brecha de 3,6%. Asimismo, se observan diferencias en términos de
area geogréfica: en el drea urbana la tasa promedio de analfabetismo es de 6,6%, mientras que en
lo rural esta tasa es de 15,9%.

El Salvador ha logrado reducir sistematicamente la tasa de analfabetismo; no obstante, al
desagregarla por sexo y por edad, llama la atencién que los hombres alfabetos, entre los 10 y 29
afios cuentan con una tasa de 97,6; mientras que las mujeres, en el mismo rango, registran una tasa
de 98,1. Esta variable explica en parte, la razdn por la cual la Poblacion en Edad de Trabajar (PET)
rural trata de emigrar en busqueda de oportunidades, mientras que la PET urbana se enfrenta a un
mercado laboral restringido y distorsionado por las dindmicas del autoempleo y subempleo informal.
En términos generales, las condiciones aqui expuestas contribuyen a limitar la productividad, el
acceso a trabajo de calidad y desaprovecha el acceso y aplicacion de la ciencia y la tecnologia en las
diferentes actividades econémicas.

De acuerdo con la EHPM, para el 2018 la prevalencia de enfermedad en el area urbana fue de 12,6%
y en el drea rural de 15,4%. En el caso de las mujeres se encontrd una prevalencia mayor que en los
hombres en un 2,9%. En relacion con la poblacién que se beneficia con algun tipo de seguro médico,
solo 25 de cada 100 habitantes en el pais cuenta con este beneficio. Al desagregarlo, este porcentaje
es de 12 de cada 100 en el drea rural y de 33 de cada 100 en el drea urbana. La limitada cobertura
del seguro médico afecta considerablemente la calidad del mercado laboral, especialmente para la
PET entre los 15 y 30 afios.

Por Ultimo, es importante mencionar que El Salvador ocupa el lugar 121 (0,674) en el indice de
desarrollo humano, lo que lo ubica en el grupo de paises de desarrollo humano medio®.

2.2 CONTEXTO ECONOMICO DE EL SALVADOR

El Salvador registré una tasa de crecimiento de 2,5%, y un PIB equivalente a USD$24.805 en 2018.
Los pilares de este crecimiento se encuentran en la expansién del consumo de los hogares, las
exportaciones y la inversidn. El consumo final, uno de los principales componentes de la demanda

1 Para mas informacion consultese el Informe sobre Desarrollo Humano El Salvador 2018. iSoy Joven! ¢Y ahora qué?,
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).
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agregada, aumentd 2,4%, dato superior en tres décimas a la tasa registrada en el afio anterior; mientras
que la inversion medida a través de la formacién bruta de capital fijo, crecid 6,8%2.

Las ramas de actividad econdmica mas dinamicas en la economia salvadorefia son la industria,
construccion y comercio. En efecto, las actividades econdmicas con mayor dinamismo giran en torno a
la construccion, con una tasa de crecimiento interanual de 6,6%; explotacién de minas y canteras, 6,8%;
actividades de servicios administrativos y de apoyo, 4,8%; y actividades de alojamiento y de servicios
de comida, 4,2%. Otro sector en expansion lo constituyen las empresas dedicadas a la informacion
y las comunicaciones, tales como internet movil y transmisién de datos, asi como de electricidad.
Estos rubros muestran un claro aumento en su demanda. Las actividades de servicios administrativos y
de apoyo estan experimentando un crecimiento importante, debido entre otras cosas a laampliacion de
los centros de operacion de empresas de llamadas y servicio al cliente a nivel nacional e internacional.

El sector agropecuario en 2018 mostré un bajo nivel de produccién debido a fendmenos vinculados al
cambio climatico, particularmente a los efectos de la sequia. Productos como el café, granos basicos,
frutas y hortalizas se vieron afectados por esta situacion.

El sector externo experimentd en 2018 resultados favorables en los superdvits de las cuentas de
servicios (USD 800,3 millones) e ingreso secundario (USD 5.365,8 millones) que fueron superados por
los déficits en las balanzas de bienes y servicios, asi como de ingreso primario, dando como resultado
un déficit de la cuenta corriente por USD 1.241,8 millones.

Otro aspecto dinamico lo constituye el aumento de la Inversion Extranjera Directa (IED) con
un total de USD 1.855,1 millones, lo que representd una variacion del 5,4% respecto a 2017.
El incremento de la IED se concentrd en los sectores industrial (49,2%), comercio (11,7%) y servicios
diversos (10,6%). La canalizacion de esta inversién se hizo a través de instrumentos de deuda y
reinversion de beneficios. Por otra parte, las disminuciones en la IED reflejan que estas son rentables,
en tanto una alta proporcion de ellas reportan el pago de dividendos a sus casas matrices. De acuerdo
con el BCR, en términos de flujo neto, la IED finalizé el afio con USD 839.6 millones.

El Salvador ha logrado dar estabilidad a la dindmica macroecondmica. De acuerdo con el Informe
Macroecondmico de febrero 2019 del Banco Central de Reserva*, la inflacion anual para 2018 cerrd
en 0.45; el PIB per cépita se calculé en USD 3,924; y la deuda publica total ascendié a USD 18,974.68.
La estabilidad macroecondmica que ostenta El Salvador se debe a multiples factores, siendo uno de los
mas relevantes las remesas familiares que contribuyen a equilibrar la balanza de pagos.

El Salvador captd USD 5.468,7 millones en concepto de remesas familiares en 2018%, lo que representa un
crecimiento de 8,4%, respecto a 2017. Estas remesas proceden de 162 paises, destacando por supuesto
Estados Unidos con USD 5.098,7 millones, seguido por Canadda con USD 48,8 millones (0,9%) e Italia
con USD 23,4 millones. Un dato interesante es que los cinco principales departamentos receptores de
remesas familiares fueron: San Salvador (19,6% del total del pais), San Miguel (11,7%), La Unidn (8,2%),
Santa Ana (7,9%) y La Libertad (7,7%), y entre los que reciben menos remesas estan San Vicente (3%) y
Cuscatlan (2,4%).

2 Para mas informacién consultese informe: Resultados Econdmicos El Salvador 2018 y Proyecciones, en:
https://www.bcr.gob.sv/esp/index.php?option=com_k2&view=item&id=1311:la-econom%C3%ADa-salvadore%C3%-
Bla-creci%C3%B3-25-en-2018&Itemid=168

3 https://www.bcr.gob.sv/esp/index.php?option=com_k2&view=item&id=1318:d%C3%A9ficit-de-cuenta-corriente-as-
cendi%C3%B3-a-us$12418-millones-en-2018&Itemid=168

4 https://www.bcr.gob.sv/bcrsite/uploaded/content/category/1486984303.pdf

idem. Y https://www.bcr.gob.sv/bcrsite/uploaded/content/category/1729105615.pdf

(6]

[ ] SISTEMAS DE INFORMACION SOBRE MERCADOS LABORALES


https://www.bcr.gob.sv/esp/index.php?option=com_k2&view=item&id=1311:la-econom%C3%ADa-salvadore%C3%B1a-creci%C3%B3-25-en-2018&Itemid=168
https://www.bcr.gob.sv/esp/index.php?option=com_k2&view=item&id=1311:la-econom%C3%ADa-salvadore%C3%B1a-creci%C3%B3-25-en-2018&Itemid=168
https://www.bcr.gob.sv/esp/index.php?option=com_k2&view=item&id=1318:d%C3%A9ficit-de-cuenta-corriente-ascendi%C3%B3-a-us$12418-millones-en-2018&Itemid=168
https://www.bcr.gob.sv/esp/index.php?option=com_k2&view=item&id=1318:d%C3%A9ficit-de-cuenta-corriente-ascendi%C3%B3-a-us$12418-millones-en-2018&Itemid=168
https://www.bcr.gob.sv/bcrsite/uploaded/content/category/1486984303.pdf

La migracion ha transformado las estructuras familiares y ha modificado las relaciones y los roles de
género en las familias. La migracion sigue dando una importante contribucion a la economia nacional,
al punto que las remesas para 2018 representan el 20,3% del PIB, aportando recursos financieros a las
arcas del estado, a la industria de la construccién, al turismo, al transporte aéreo, a la telefonfa y a los
productos nostalgicos.

Las politicas publicas enfocadas en diferentes programas sociales, y las remesas familiares como una
constante en los Ultimos 35 afios han logrado una importante reduccion del total de personas cuyos
ingresos no alcanzan para cubrir sus necesidades basicas. Ampliando el analisis y a manera de referencia,
una investigacion desarrollada por la Universidad Centroamericana José Simedn Cafias (UCA) demuestra
para el afio 2016 las remesas contribuyeron a reducir la pobreza en un 6,6% (Carballo, 2017).

A pesar de esta enorme contribucién de las remesas familiares, la EHPM (2018) a nivel nacional sefiala
que el 26,3% de los hogares se encuentran en pobreza, de los cuales el 5,7% se encuentra en pobreza
extremay el 20,6% en pobreza relativa. Estos datos son indicativos de los bajos resultados que han tenido
las politicas publicas de generacidén de empleo y dan cuenta de las consecuencias del estancamiento en
la tasa de crecimiento econdmico nacional.

De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en 2017, el 39,7% de la
poblacion se encontraban en situacién de vulnerabilidad econdmica. Es decir, 2,6 millones de personas
tenian un ingreso per céapita diario de 4 a 10 dodlares, de las cuales, el 65% forman parte del sector
informal. Este hecho explica en parte, que una de las causas con mayor peso de las migraciones hacia
afuera del pais sigue siendo la falta de oportunidades de empleo y de superacion personal.

De acuerdo con la DIGESTYC, el coeficiente de Gini tuvo un valor de 0,3470 en el afio 2018,
experimentando un leve incremento comparado con el afio anterior (0,3421). En funcién de ampliar
la informacién relativa a la situacion de desigualdad estructural que tiene el pais y tomando como
referencia el Informe Mundial de la Ultra Riqueza de 2014, al ser este el Unico que presenta informacion
sobre El Salvador®, se identificaron 160 personas que en su conjunto acumulan una fortuna de
USD 21.000 millones, que equivale aproximadamente al 87% del PIB del afio en cuestion. Por el
comportamiento del coeficiente de Gini se estima que la concentracidon de riqueza en pocas personas
no ha cambiado de 2014 a la fecha, lo que constituye un importante desafio para el desarrollo del pals.

Por otra parte, en los ultimos cinco afios, la brecha de desigualdad en la distribucion de la riqueza se
mantiene, al punto que el 20% de la poblacidon mas rica concentra mas del 48% de la riqueza, mientras
que el 20% mas pobre tan solo recibe mas del 4,5% (OXFAM, 2014). Esta asimetria tiene su correlato en los
territorios generando profundos desequilibrios socioecondmicos. Llama la atenciéon que mas del 60% de
las industrias estdn ubicadas en el Area Metropolitana de San Salvador, en comparacién con Chalatenango
y Cabafias, que entre ambos concentran el 1%. Bajo estas circunstancias el acceso a mercados de empleo
y servicios perjudica a quienes no viven en estas areas, generando importantes brechas de desigualdad, lo
gue a su vez limita seriamente las oportunidades para la mayoria de la poblacidon econdmicamente activa.

Una dltima acotacion importante de mencionar es la medicion de la pobreza multidimensional.
Dicha medicion contempla un total de 20 indicadores en torno a cinco dimensiones esenciales del
bienestar: a) educacién; b) condiciones de la vivienda; c) trabajo seguridad social; d) salud, servicios
bdsicos y seguridad alimentaria; y e) calidad del habitat. Con esta nueva medicién y en consonancia con la
Ley de Desarrollo y Proteccion Social de El Salvador, es posible caracterizar las diversas dimensiones de

6 En el Informe Mundial de la Ultra Riqueza 2018 no hay informacién actualizada y explicita de El Salvador, razén por la
cual se toma como referencia el informe de 2014.
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la vida de las personas, que son afectadas y que en consecuencia restringe el potencial de desarrollode
sus capacidades y por ende sus perspectivas para vivir de manera digna. De acuerdo con la EHPM
(2018), del total de hogares salvadorefios, el 28,8% son pobres multidimensionales, de los cuales, el
17,1% se ubica en el drea urbanay el 48,9% en el drea rural.

En la siguiente tabla se presenta un resumen de los principales indicadores que miden el contexto
econdémico del pais:

TABLA 1: Indicadores del Contexto Econdmico

Indicador Valor

PIB en USD USD 24.805
PIB per cépita en USD usD 3,924
Crecimiento del PIB (%) 2,5
Inversidn extranjera directa USD 1,855.1
Deuda publica total UsD 18.975
Remesas familiares USD 5.469
Coeficiente de Gini 0,3470
Hogares en condiciones de pobreza (%) 26,3
Pobreza relativa 20,6
Pobreza extrema 5,7
Pobreza multidimensional por hogares (%) 28,8

Fuente: Elaboracién propia basado en datos de EHPM 2018 e informe BCR.

2.3 CONTEXTO DEL MERCADO
LABORAL DE EL SALVADOR

En El Salvador la Poblacién en Edad de Trabajar (PET) se registra a partir de los 16 afios. La EHPM
de la DIGESTYC informa que para el afio 2018 la poblacion en edad de trabajar (PET), representa el
73,8% (4.900.541) de la poblacion total del pais. De este porcentaje, el 63,4% reside en el drea urbana
mientras que el 36,6% en el drea rural. En cuanto a la desagregacidn por sexo se observa que el 54,3%
son mujeres y el 45,7% son hombres.
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GRAFICO 1:

El Salvador: Piramide de la Poblacién
en Edad de Trabajar (PET) EHPM- 2018
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Fuente: EHPM 2018

Al desagregar la PET por grupos de edad se observa que el 53,6% esta concentrado entre el rango de
16 a 39 afios. Por su parte las personas entre los 40 a 59 afios representan el 28,5%, y las personas de
60 afios y mas representan el 17,9%.

La tasa de participacion, que cuantifica el tamafio relativo de la fuerza de trabajo para el afio 2018, es
de 61,3% a nivel nacional. En cuanto a la tasa de inactividad que mide a la poblacién que, siendo parte
del PET, no estd trabajando ni buscando activamente un trabajo, la DIGESTYC (2018) la estimé a nivel
nacional en 38,7%. De este porcentaje, se observa una mayor incidencia en el drea rural con un 41,4%,
en comparacion con el drea urbana con un 37,1%. Con relacidn al sexo se observa que esta situacion
afecta mas a las mujeres con el 53,9% que a los hombres con el 20,5%.
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En el siguiente grafico se puede apreciar informacién desagregada de la tasa global de participacién:

GRAFICO 2:

El Salvador: Poblacién en Edad de Trabajar (PET) por condicion de actividad,
segln area, sexo y grupos de edad (Porcentaje) EHPM -2018
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Fuente: EHPM 2018

Durante el afio 2018, la tasa de ocupacién es de 93,7%, es decir, de cada 100 personas econdmicamente
activas 94 estdn ocupadas, mientras que la tasa de desempleo es de 6,3%, de los cuales los hombres
tuvieron una tasa de 7,3% frente a un 4,9% de las mujeres. Con respecto a las tasas de desocupacion es
importante sefialar que las personas de 16 a 24 afios presentan un mayor porcentaje de desocupacion
(13,6%) en comparacion con el total. En cuanto a la poblacién ocupada, un 28,7% se encuentra subempleada.

Llama la atencion que la tasa de desempleo afecte mds a hombres que a mujeres cuando estas ultimas
en su conjunto representan el 52,9% de la poblacién total. Analizando este dato a través de algunas
variables claves de la EHPM (2018) se observa que la tasa de inactividad, es decir, la que mide a la
poblacion que, siendo parte del PET, no estd trabajando ni buscando activamente un trabajo, afecta
mas a mujeres que a hombres. Tanques de pensamiento como FUSADES sefialan que esto se debe
a que el mercado laboral sigue condicionado por la division sexual del trabajo, donde la poblacion
femenina es absorbida por el trabajo doméstico no remunerado y por la economia del cuidado’.

Otro elemento explicativo lo constituye el hecho de que durante los Ultimos 20 afios se han impulsado
programas de promocién de insercion laboral para las mujeres de bajos ingresos, dirigidos al
autoempleo y a pequefias empresas asociadas a actividades asignadas al rol femenino. Por ultimo, la
PET femenina a diferencia de la masculina se beneficia de mejor manera de la oferta en el mercado
laboral en las siguientes actividades econdmicas, a saber: comercio, hoteles y restaurantes (44,7%);
industria manufacturera (16,8%), sobre todo en maquila; y hogares con servicio doméstico (10,6%).
No obstante, por lo general la oferta de empleo se caracteriza por ser de baja complejidad y por ende
de mala calidad. Por ultimo, cabe resaltar que, en las Ultimas tres encuestas de hogares de propdsitos
multiples de la DIGESTYC, este comportamiento del desempleo desagregado por sexo es recurrente
en el pais.

Las tres ramas que concentran mayor poblacion ocupada son comercio, hoteles y restaurantes (31,5%),
agricultura y ganaderia (15,8%), e industria manufacturera (15,1%). Al desagregar esta informacion
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GRAFICO 3:

El Salvador: Poblacién Ocupada, por rama
de actividad econédmica segun sexo. EHPM - 2018
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Fuente: EHPM 2018

por area territorial se tiene que a nivel urbano las ramas con mayor ocupacién son comercio, hoteles
y restaurantes (36,6%), industria manufacturera (17%) e intermediacidn financiera inmobiliarias (8%);
mientras que en el drea rural las ramas que absorbe mayor cantidad de poblacidon ocupada son: agricultura
y ganaderia (36,5%), comercio, hoteles y restaurantes (21,8%) e industria manufacturera (11,4%).

La diferenciacion del mercado laboral por sexo y por drea geografica demuestran las brechas con
relacion al tipo de demanda del mercado laboral. El predominio del sector terciario de la economia
en el drea urbana y el predomino de la agricultura y ganaderia en el area rural, determina la baja
calificacion de la mano de obra debido a los afios de escolaridad promedio y establece una limitante al
considerar los montos promedio en cuanto a las remuneraciones mensuales percibidas.

Este comportamiento es indicativo de una distorsiéon en el mercado laboral que hay que ponerle
atencion, considerando el bono demografico. A manera de ejemplo, es importante mencionar la
relacion entre los salarios promedios mensuales y rama de actividad econdmica, En 2018 los salarios
mensuales mas altos se concentraron en las organizaciones y drganos extraterritoriales (USD 972,85),
seguido por la enseflanza, (USD 603,67) y por administraciéon publica y defensa (USD 512,27).
En contraste, los salarios mas bajos corresponden a las siguientes actividades econdmicas, a saber:
servicio doméstico (USD 146,47) y la agricultura, ganaderia, caza y silvicultura (USD 169,25).

La distribucidn entre dreas geograficas de residencia es la siguiente: En el area rural de cada 100
ocupados, 30 son asalariados permanentes y 20 temporales; 32 trabajan por cuenta propia;
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10 son trabajadores familiares no remunerados; 5 trabajan en servicio doméstico y 3 son patronos o
empleadores. Con relacién al drea urbana de cada 100 ocupados 49 son asalariados permanentes y
9 temporales; 28 trabajan por cuenta propia; 6 son trabajadores familiares no remunerados; 4 trabajan
en servicio doméstico y 4 son patronos o empleadores.

En el siguiente grafico se puede observar con mas detalle la poblacidon ocupada por categoria
ocupacional segun sexo.

GRAFICO 4:

El Salvador: Poblacién Ocupada por categoria
ocupacional segun sexo. EHPM - 2017
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Fuente: EHPM 2018

En cuanto al sector informal, los datos de la EHPM 2018, sefialan que el 42,6% de la poblacién ocupada
urbana se encuentra dentro de este sector, siendo la poblacidon femenina la mas afectada (47,26%)
frente a 38,65% de los hombres.

En el ambito estructural, se ha identificado que en los uUltimos diez afios no se ha generado empleo
suficiente para absorber a todos los salvadorefios que anualmente buscan trabajo por primera vez
(Argumedoy Oliva, 2017; FUSADES, 2018). La baja escolaridad de la fuerza laboral, incertidumbre politica,
burocracia ineficiente y altos niveles de inseguridad publica han sido identificados como los principales
factores que obstaculizan la generacion de trabajo en el pais (Argumedo y Zuleta, 2018; FUSADES, 2018).

De toda esta informacion se infiere que la situacién econémica es la principal causa de emigracion.
Segun datos de la Direccion General de Migracién y Extranjeria, en 2017, las razones primordiales por
las que los retornados se habian ido del pais fueron factores econémicos (62%), la inseguridad (13%)
y la reunificacién familiar (12%).
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En la siguiente tabla se presenta un resumen de los principales indicadores que la DIGESTYC utiliza
para medir el contexto econdmico del pais. Esta institucion no mide aspectos relevantes tales como
la informalidad, mayor caracterizacion del subempleo a nivel nacional, el empleo informal y algunas
caracteristicas de la desocupacion y desempleo visible e invisible, entre otros.

TABLA 2: Indicadores de Mercado Laboral 2018

Indicador Nacional Hombres Mujeres
Poblacion 6.642.767 3.128.743 3.514.024
Fuerza laboral (PEA) 3.004.990 1.779.815 1.225.175
Poblacién en Edad de Trabajar (PET) 4.900.541 2.240.142 2.660.399
Tasa de Participacion % 61,3 79,5 46,1
Afos de escolaridad promedio nacional 8,5 8,3 8,8
Tasa de ocupacién de la PEA % 93,7 92,7 95,1
Tasa de desempleo de la PEA % 6,3 7,3 4,9

Fuente: Elaboracion propia basado en datos de EHPM 2018

2.4 CONTEXTO DE LAS MIGRACIONES
LABORALES DESDE O HACIA EL SALVADOR

El Salvador es un pais que se caracteriza por llevar adelante un modelo de desarrollo expulsor de su
poblacion. Estd dindmica aun esta lejos de ser superada y tiene a la base multiples causas, entre las
gue se destacan: el minimo acceso a fuentes de empleo, bajos salarios, falta de oportunidades de
desarrollo, pobreza, violencia social, violencia de género, la delincuencia en general, la delincuencia
pandilleril y el deseo de reunificacién familiar.

Aproximadamente el 30% de la poblacion ha emigrado en los Ultimos 30 afios. De acuerdo con datos
presentados por el Ministerio de Relaciones Exteriores, en el marco de la Politica Nacional para la
Proteccidon y Desarrollo de la Persona Migrante Salvadorefia y su Familia (2017), se estima que, de los
aproximadamente 9 millones de salvadorefias y salvadorefios, 6,3 millones residen en El Salvador y
mas de 2,5 millones residen en el exterior, principalmente en Estado Unidos.

El Salvador ha registrado flujos migratorios a lo largo de su historia los cuales se pueden dividir en
cuatro etapas: la primera se remonta al periodo 1920-1969, cuando miles de personas, especialmente
de las areas rurales, emigraron hacia Honduras por la falta de acceso a la tierra y de oportunidades
de empleo. La segunda etapa (1970-1979) estuvo marcada por la precaria situaciéon econémica y por
la represion del Estado a diversos actores y sectores inconformes con la situacion sociopolitica del
palis. El pais de destino principal fue los Estados Unidos. La tercera etapa (1980-1991), en el contexto
del conflicto armado, el flujo migratorio hacia los Estados Unidos se vio favorecido por la Ley para
la Reforma y el Control de la Inmigracién de 1986 (IRCA, por sus siglas en inglés) que permitié un
flujo masivo de personas migrantes en situacion irregular lograran legalizar su situacién y se llevaran
legalmente a sus familiares. Adicionalmente, algunos paises europeos facilitaron programas de ayuda
para perseguidos politicos, asi como programas de migracién hacia Canada y Australia.

La cuarta etapa, inmediatamente después de la firma de los Acuerdos de Paz (1992), tiene como
escenario multiples factores, entre los que se destaca la desaceleracidn de la economia (1996), la crisis
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de rentabilidad de la agricultura, los estragos del huracan Mitch (1998) y de los terremotos (2001).
Esta oleada migratoria posibilitéd que el gobierno de los Estados Unidos estableciera un mecanismo de
residencia temporal que favorecio el que miles de salvadorefios y salvadorefias legalizaran su estatus
migratorio en aquel pafs.

Segun la Direccidn de Vinculacién de Salvadorefios en el Exterior del Ministerio de Relaciones Exteriores,
los 10 principales paises de destino de la poblacién migrante salvadorefia son: 1. Estados Unidos, 2.
Canadj, 3. Australia, 4. Espafia, 5. Italia, 6. México, 7. Guatemala, 8. Costa Rica, 9. Belice y 10. Honduras.

El detalle de la poblacion salvadorefia presente en cada uno de estos destinos y segiin sexo se muestra
en la Tabla 3. Es importante acotar que esta referencia es muy relevante en tanto que define un patron
de comportamiento del fendmeno migratorio hacia otros paises.

TABLA 3: Personas salvadorefias en el exterior, seglin pais de destino y sexo 2016

Poblacion salvadoreiia en el exterior

PAIS DE RESIDENCIA

Hombres % Mujeres % Total %
Estados Unidos de América 1.483.383 51,16 1.416.224 48,84 2.899.607 93,52
Canada 42.359 50,27 41.904 49,73 84.263 2,72
Australia 9.598 47,96 10.415 52,04 20.013 0,65
Espafia 6.895 42,95 9.159 57,05 16.054 0,52
Italia 4.890 32,42 10.193 67,58 15.083 0,49
México 6.086 54,23 5.136 45,77 11.222 0,36
Guatemala 3.436 35,23 6.319 64,78 9.754 0,31
Costa Rica 4.377 45,11 5.326 54,89 9.703 0,31
Belice 3.896 50,30 3.849 49,70 7.745 0,25
Honduras 3.119 45,00 3.812 55,00 6.931 0,22
Resto del mundo 9.629 47,83 10.501 52,17 20.130 0,65
Total 1.577.668 50,90 1.522.838 49,10 3.100.506 100,00

Fuente: Ministerio de Relaciones Exteriores (2016)

Frente a esta dindmica migratoria el Estado salvadorefio ha implementado los siguientes instrumentos
institucionales, a saber:

a. La creacion en 1999 de la Direccion General de Atencién a la Comunidad en el Exterior como
dependencia del Ministerio de Relaciones Exteriores, actualmente con el nombre de Direccién
General de Vinculacién de Salvadorefios en el Exterior, con el objetivo de estrechar la vinculacion
de la ciudadania salvadorefia residente en el extranjero con el desarrollo nacional bajo tres ejes
de accién: (i) vinculacion e integracién econdmica, (ii) organizacién comunitaria y (iii) vinculacién
e integracion en temas culturales, educativos y deportivos;

b. Lacreacion en el 2004 del Viceministerio para los Salvadorefios en el Exterior, con el fin de proteger
los intereses de las personas salvadorefias en el extranjero y facilitar su desarrollo; defender
y promover los derechos de los migrantes, tanto en los paises de destino como de transito; y
brindarles asistencia juridica cuando esta sea requerida;

c. La creacion en el 2006 de la Unidad de Repatriaciones de la Direccion General de Migracion y
Extranjeria (DGME) con la finalidad de coordinar con otras dependencias del Estado los procesos
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de recepcidén y atencion de personas salvadorefias retornadas, asi como de supervisar la ejecucién
de los programas de reinsercion a la familia y comunidad;

d. Lacreaciénen el 2011 del Consejo Nacional para la Proteccién y Desarrollo de la Persona Migrante
y su Familia (CONMIGRANTES). Esta instancia tiene como finalidad elaborar, proponer, canalizar y
verificar el cumplimiento de politicas publicas para migrantes y sus familias. Estd conformada por
representantes gubernamentales, de asociaciones del exterior de salvadorefios, asi como de otros
sectores de la sociedad como universidades y la empresa privada;

e. Laimplementacién del Programa Integral de Insercion a la Poblacién Salvadorefia Retornada en el 2015;

f. Laaprobacion, el lanzamiento y la implementacién de la Politica para la proteccion y Desarrollo de
las Persona Migrante Salvadorefia y su Familia en 2017;

g. La creacién e implementacion, en el 2017, del Programa El Salvador es tu casa. Este programa
tiene como objetivo el “establecer un mecanismo, agil y directo, de informacion y coordinaciéon
con diferentes actores para brindar una atencién psicosocial integral y oportunidades laborales,
académicas y de emprendimiento para la poblacion salvadorefia retornada”®

A partir de los ultimos 30 afios El Salvador es un pais de origen, transito, destino y retorno de flujos
migratorios. En cada una de estas etapas del proceso migratorio, las personas enfrentan una serie de
condiciones que se resumen a continuacion;

TABLA 4: Factores que motivan a la poblacién a emigrar

2014 2015

e Mujeres Hombres Total % Mujeres Hombres Total %
Econdmico 3.270 17.530 20.800 80,5 2.196 12.184 14380 81,1
Reunificacion familiar 610 2.225 2.835 11,0 372 1.435 1.807 10,2
Inseguridad 468 1,498 1.966 7,6 329 1.077 1.406 7,9
Violencia intrafamiliar 48 11 59 0,2 58 11 69 0,4
Aventura 20 115 135 0,5 10 56 66 0,4
Salud 3 8 11 0,0 1 1 2 0,0
Turismo 1 22 23 0,1 2 8 10 0,1
Total 4.420 21.409 25.829 100,0 2.968 14.772  17.740 100,0

Fuente: Informe de personas retornadas 2014 y 2015 de la DGME

Un fendmeno interesante de abordar es el tema de las caravanas de emigrantes que han estado
viajando hacia los Estados Unidos de América. De El Salvador se registran ocho caravanas entre octubre
de 2018y abril de 2019. Este fendmeno de migracién irregular tiene la caracteristica de estar integrado
por grupos de personas en situacion de pobreza (32,7%), y por grupo de jovenes que en sus paises no
encuentran oportunidades de trabajo y superacion personal®. De acuerdo con esta fuente, la mayor
parte de las mujeres que viajan en la caravana ha emigrado con al menos un familiar, mientras que la
mayoria de los hombres viajan solos.

Las caravanas de migrantes estan integradas mayoritariamente por poblacién de Honduras, Guatemala
y El Salvador. En su conjunto representan aproximadamente 10 mil personas. En relacién con el total
de migrantes irregulares que viajan de manera invisible y por vias clandestinas, estas personas que lo

8 https://rree.gob.sv/elsalvadorestucasa/
9 De acuerdo a estudio del Colegio de la Frontera Norte (de México) Colef.
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estan haciendo por caravanas constituyen una fracciéon modesta. No obstante, estas caravanas también
representan un reto de coordinacién y actuacion humanitaria al que tanto los paises de origen como de
transitoy destino deben prestar atencién pararesponder de manera efectivay evitar asi mayores situaciones
de violacidn a los derechos de estas personas. La OIM en coordinacidn con instancias estatales a nivel
local, organizaciones de la sociedad civil y otros organismos internacionales han establecido mecanismos
de coordinacion para atencién antes, durante y después de las caravanas: identificacion de rutas de
desplazamiento, identificacion de lugares que puedan servir de albergues, coordinacién para brindar
asistencia humanitaria de emergencia (alimentacion, vestuario, abrigo, colchonetas, medicamentos,
atencion psicoldgica, entre otros), mecanismos de traslado para quienes desisten de continuar el trayecto,
identificacion de casos especializados de personas con un nivel mayor de vulnerabilidad, apoyos a
seguridad, entre muchas otras acciones que requieren de mecanismos estrechos de articulacidon®.

Un aspecto recurrente y sin ningin cambio, son los flujos migratorios de las personas que viajan de manera
irregular hacia los Estados Unidos utilizando diferentes rutas dentro de México. En los Ultimos afios estas
rutas se han hecho mas dificiles y peligrosas para los migrantes. En el caso de El Salvador, la DGME reporto
en 2018 un total de 26.828 personas deportadas en comparacion con las 26.837 en 2017

Los paises de destino de la poblacidon migrante son diversos, al punto que en la actualidad se encuentran
en mas de 70 paises alrededor del mundo. No obstante, la inmensa mayoria se moviliza hacia los Estados
Unidos, le sigue Canada, y con una gran diferencia Australia, Espafia, Italia, México, Guatemala, Costa Rica,
Belice y Honduras.

De acuerdo con los resultados de la sexta encuesta de remesas familiares 2018 del Banco Central de
Reserva, sabemos que los remitentes de remesas familiares que residen en los Estados Unidos son en
un 50,9% mujeres y un 49,1% hombres, cuya edad promedio oscila en los 39.5 afios, con estudios de
bachillerato (33,6%) y universitarios (12,6%). La mayoria (83%) se encuentra con empleos en el sector
servicios: construccién, hoteles y restaurantes, reparaciones eléctricas, limpieza y fontaneria; el 7%
trabaja en la industria manufacturera y el 2% en la agricultura. Llama la atencion que el Unicamente el
2% son propietarios de negocios como restaurantes, talleres de mecdnica, salones de belleza o pequefios
supermercados. Las remesas que envian a sus familiares equivalen 16,9% de los ingresos totales para el
caso de las mujeres y el 14,8% para el caso de los hombres.

En cuanto al tema de retorno y reinsercion los mas afectados son hombres jovenes (entre 18 y 25 afios).
Concretamente, la Direccién General de Migracidn y Extranjeria (DGME), en 2018, ha registrado el retorno
de 251.620 salvadorefios. El 89,55% de ellos se encontraban en la etapa productiva de sus vidas (entre los
18 y 59 afios). Esta poblacion se enfrenta con las dificultades de encontrar empleo, entre otros factores
por los prejuicios existentes hacia quienes retornan (OIM, 2017); la dificultad de presentar credenciales de
estudios y certificacion de competencias (Veldsquez, 2018); y la carencia de redes de contactos locales que
faciliten su entrada al mercado laboral (Haase y Honerath, 2016; Velasquez, 2018).

Tomando en cuenta los boletines estadisticos de la DGME a abril de 2017 y comparando esta data con
el mismo periodo de 2018 se observa un importante incremento de deportaciones del 11,5%, lo que
significa que las medidas tomadas por las autoridades competentes de México y de los Estados Unidos
estan siendo mas agresivas en cuanto a la captura de personas que buscan llegar de forma irregular a los
Estados Unidos de América.

10 Documento técnico borrador de Memoria de reunién binacional del V Intercambio de Experiencia Transfronteriza entre
Honduras y El Salvador. Red de Proteccién a Personas Migrantes en Condiciones de Vulnerabilidad en la Regidn Sur de
Honduras y del departamento de La Unién de El Salvador

11 http://www.migracion.gob.sv/noticias/balance-de-servicios-migratorios-enero-a-diciembre-de-2018//
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Ante este contexto, la insercion laboral de emigrantes retornados debe ser abordada a través de
medidas que incidan en diferentes dmbitos. En primer lugar, es necesario promover el crecimiento
inclusivo a través de mayor acceso de la poblacion al mercado laboral a escala local, regional,
nacional e internacional; en segundo lugar, es necesario crear un sistema nacional de certificacion
de competencias. En los Ultimos afios, los programas desarrollados por el gobierno central no estan
dando los resultados esperados y esta situacion pone en una situacion critica a la poblacion retornada.

Un Ultimo aspecto que tratar es la inmigracion. De acuerdo con datos publicados por la ONU en
el pais hay aproximadamente 42.323 inmigrantes, lo que supone un 0,64% del total de la poblacién.
El 52,43% de estos inmigrantes son mujeres y el 47,56% son hombres. En este sentido el pais estd
calificado mas como pais de transito que como pais de destino. La inmigracion en El Salvador procede
principalmente de Honduras (27,91%), Guatemala (21,24%) y Nicaragua (18,70%). Estos inmigrantes se
benefician del libre transito entre los paises del CA-4, que les permite permanecer en el pais por 90 dias.
Por otra parte, existen algunos acuerdos bilaterales que permiten la migracion laboral hacia el pais en
funcion de actividades agricolas, principalmente por la zafra de azucar.

Para el caso particular de la migracién de personas nicaragiienses en El Salvador, en 2012 se realizd
una “Encuesta de caracterizacion de migrantes nicaraglienses con arraigo en el oriente de El Salvador”.
Si bien se trata de una encuesta bastante focalizada en cuanto a la nacionalidad de la poblacién y a su
ubicacién en El Salvador como pais de transito o pais de destino (solo se realizé en la zona oriental del
pais, en los departamentos de San Miguel, Morazan, La Union y Usulutan) da una idea del perfil que
tienen estas personas y de sus implicaciones laborales en la regién en la que para entonces habitaban.

Esta encuesta se realizd en 709 viviendas y se aplicod a 1.023 personas con nacionalidad nicaragliense
residiendo en la zona oriental de El Salvador. El 86,5% habita en los departamentos de San Miguel y
La Unidn, coincidiendo con los que tienen mayor cantidad de poblacion y de dindmicas comerciales
y productivas. El 54,6% es poblacién masculina y el 45,4% es femenina. El 91,2% de la muestra lo
constituyen personas en edad de trabajar (PET). De los cuales el 72% son parte de la PEA (siete de
cada diez son hombres y tres mujeres). Entre las principales actividades laborales que realiza esta
poblacién en el pais estan: comercio informal (26,7%); trabajo doméstico (13,9%) vy la actividad
agricola y ganadera (21,1%). Por las condiciones migratorias en las que se encuentran estas personas
(solo 37 de cada 100 personas tienen caracter migratorio regular) muy pocas de ellas pueden gozar
de prestaciones laborales segun ley, ademas que la mayor parte trabaja en el sector informal de la
economia. No obstante, lo anterior, segln este estudio la principal razén de las personas nicaraglienses
para arraigarse en El Salvador es la laboral.

2.5 BALANCE GENERAL

El Salvador estd experimentando transformaciones complejas desde la época de la Firma de los
Acuerdos de Paz. En materia de desarrollo humano el progreso que ha tenido es visible en comparacién
con Guatemala, Honduras y Nicaragua. En términos de la estructura poblacional estd experimentando
cambiosimportantes, en parte a la existencia de factores asociados a una mayor cobertura en educacién
y salud basica, a los diferentes tipos de violencia delincuencial, a las migraciones y al estancamiento de
la economia, entre otros.

En medio de este contexto una cuestidon estd clara, la desigualdad es un problema estructural.
En efecto, El Salvador sigue careciendo de politicas publicas de mediano vy largo plazo. En el campo
de la educacion, no se ha hecho una apuesta decidida que articule la oferta laboral con la demanda
productiva. En definitiva, la falta de recursos, el anquilosamiento del sistema de educacién nacional,
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y el estancamiento del modelo econdmico y social, han limitado el desarrollo de las capacidades de la
poblacion, afectando sobre todo a los jévenes. Bajo estas circunstancias la PET no tiene mas alternativa
que seguir enfrentando la dindmica de los mercados laborales distorsionados por la informalidad
y la violencia, en medio de importantes desafios propios de la economia global y de la cuarta
revolucion industrial.

Siendo mas especificos, las repercusiones del perfil educativo con los mercados laborales estan
relacionadas con dos grandes distorsiones: la sobre calificacidn, la cual consiste en que la PET tiene mas
escolaridad de la que se requiere en puestos de trabajo; y la subcalificacion,-aspecto mas recurrente-
cuando se carece de la educacién necesaria para desempefiar el puesto de trabajo de manera
adecuada. En el pais se dan ambos desajustes y constituyen un factor negativo en el funcionamiento
del mercado laboral, lo que a su vez repercute en el crecimiento econdmico y dificulta seriamente las
posibilidades de que las personas se desarrollen humanamente a través del trabajo.

Bajo esta dptica queda claro que sin una reforma profunda en el sistema educativo no se podra
impulsar un mayor crecimiento econdmico, condicidon necesaria para incrementar empleos de
calidad, y frente a esta situacién de bajas oportunidades se continuard incrementando el empleo
informal y la precarizacion de condiciones laborales, lo que conllevara a que PET, especialmente la
mas joven, busque emigrar hacia otros paises.

El sistema educativo no esta en funcién ni de la demanda laboral de los sectores productivos ni con
respecto a las proyecciones de modernizacion de la estructura econdmica del pals. Esta disociacion
se hace mas evidente dada la carencia de anélisis prospectivos que tiene El Salvador y los paises de la
regién, especialmente Guatemala y Honduras.

En El Salvador la migracién ha generado cambios importantes en casi todas las dreas de la vida del pais:
aportacion de recursos econdmicos; generacion de conocimientos, valores y concepcién del mundo;
formacién de nuevos actores y formas de organizacion transnacional y; nuevas maneras de ejercer la
ciudadania. Todos estos cambios representan recursos y oportunidades para potenciar el desarrollo de
las personas migrantes y sus familias, pero también para el progreso del pais, de los municipios y las
comunidades. Considerando estos aspectos, se hace evidente la necesidad de implementar politicas
publicas de desarrollo endégeno que tomen en cuenta a la poblacién salvadorefia viviendo fuera de las
fronteras nacionales, especialmente cuando estas por diversas razones retornan al pais y requeriran
tener oportunidades de trabajo remunerado.

La tasa de crecimiento demografico del pais ha venido experimentando un comportamiento a la
baja, que, de acuerdo con la DIGESTYC, se paso de 1,31 en 1990 a 0,29 en 2019. En estos momentos
es la tasa mads baja de la region centroamericana. Aunado a esto, las constantes migraciones hacia
otros paises y la alta tasa de homicidios ponen a El Salvador frente a un panorama complejo y
muy parecido al resto de paises del Triangulo Norte. En este orden de ideas, el fortalecimiento del
mercado laboral estd estrechamente vinculado a la modernizacidén de la matriz productiva. Si esto no
sucede, entonces el pais seguird desaprovechando el bono demografico en detrimento de un mayor
desarrollo socioeconémico.

El Salvador sigue teniendo importantes desafios en materia de educacién, salud, vivienda digna, empleo y
seguridad. La ausencia de politicas publicas de Estado dirigidas a promover el desarrollo humano sostenible,
la permanencia de factores estructurales que profundizan la desigualdad, la exacerbacién de la violencia y el
agotado modelo econdmico exportador de corte neoliberal, explican la falta de dinamismo de la economia
a nivel nacional y local y la falta de oportunidades reales de empleo y superacién personal y familiar.
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Las remesas familiares se han convertido en una especie de politica social privada que ha permitido
gue un importante porcentaje de hogares a lo largo y ancho del pais logren tener una mejor calidad de
vida. No obstante, también las remesas familiares han desestimulado la capacidad de emprendimiento
y trabajo, especialmente en el agro salvadorefio.

El agotamiento del modelo econdmico vigente explica también el comportamiento del mercado
laboral, tanto por el lado de la demanda como de la oferta. La dominante tercerizacién de la economia,
la creciente desindustrializacién y el crecimiento ascendente del sector informal afecta los empleos de
calidad y contribuye a prolongar los niveles de desigualdad de ingresos. La falta de la modernizacion de
la economia a través de nuevos impulsos en el sector primario y secundario no permite la generacion
de empleo, lo que estimula las migraciones irregulares, especialmente hacia los Estados Unidos de
América.

Se constata la existencia de la concentracidon de industrias o de actividades econdémicas con maximo
valor agregado en los grandes centros urbanos y en el AMSS, en detrimento de ciudades secundarias y
terciarias del pais. Esto genera una distorsién en el mercado laboral, presionando el crecimiento de la
informalidad y subempleo. A esto se une el hecho de la limitante grande de generacidn de informacion
sobre oferta y demanda del mercado laboral en municipios periféricos o rurales excluidos, lo que a
su vez dificulta la toma de decisiones informadas para la territorializaciéon de las politicas publicas
de empleo.

El hecho de que aproximadamente mas de un tercio de la poblacion viva fuera de las fronteras fisicas
de El Salvador ha provocado profundas trasformaciones en la estructura familiar, en las relaciones de
género y en dindmicas socioecondmicas determinantes para las comunidades de origen.

La mano de obra centroamericana en el mercado laboral salvadorefio no se reduce solamente al
area agricola, sino también a labores domésticas y al comercio informal. Las mujeres nicaraglienses
se dedican principalmente a los cuidos en el hogar, por ejemplo, de personas mayores, y tienen la
disposicién de hacerlo residiendo en la casa con la familia para quien trabaja (practica que a la vez hace
extender la jornada laboral sin que exista una remuneracion acorde a ello), en vista de que las mujeres
locales que se dedican a la misma actividad, por las mismas razones de inseguridad, prefieren realizar
su jornada laboral durante el dia y de alli marcharse a su casa para estar pendiente de sus hijos.

Los flujos intrarregionales constituyen una pieza fundamental del mercado transnacional de la
mano de obra en la regidon centroamericana, y los sindicatos deben responder a estas dindmicas
incluyendo en su agenda la defensa de los derechos de los trabajadores y trabajadoras mediante
propuestas nacionales, articulandose en las confederaciones sindicales o a nivel regional a través de
las campafias sindicales y de redes que trabajen en la defensa de los derechos laborales y sindicales
de las trabajadoras y trabajadores migrantes en la region.

INFORME EL SALVADOR [ ]



SISTEMAS DE INFORMACION SOBRE

EL MERCADO LABORAL NACIONAL

3.1 REGISTROS ADMINISTRATIVOS EXISTENTES

En materia de mercado laboral y migraciones las instituciones estatales que por competencia llevan
registros administrativos son: el Ministerio de Trabajo y Previsién Social (MTPS), el Instituto Salvadorefio
del Seguro Social (ISSS), el Instituto Nacional de la Juventud (INJUVE), el Banco Central de Reserva
(BCR), el Ministerio de Economia (MINEC), el Ministerio de Relaciones Exteriores, el Organismo
Promotor de Exportaciones e Inversiones de El Salvador (PROESA), la Comisién Nacional de la Micro
y Pequefia Empresa (CONAMYPE), el Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional (INSAFORP) y la
Direccion General de Migraciones y Extranjeria (DGME). Estos registros administrativos se levantan
a través de sistemas automatizados lo que permite alimentar sistematicamente diversos indicadores
gue dan cuenta del comportamiento del mercado laboral y de las migraciones respectivamente.

De igual manera diferentes organismos de cooperacién internacional (USAID, GIZ, PNUD, AECID, JICA,
Agencia ltaliana de Cooperacién) y Organizaciones no Gubernamentales, realizan levantamiento de
informacion estadistica necesaria para el ciclo de proyectos especificos relacionados con mercados
laborales o emprendimientos, con énfasis en jovenes y mujeres. Por lo general, en el diagndstico
sistematizan informacion de fuentes primarias y secundarias, cuantitativas y cualitativas y, en algunos
casos levantan lineas de base organizadas a partir de variables e indicadores que son de utilidad
operativa y utilizada como fuentes de trabajos de investigacién académica.

Estos registros tienden a responder a objetivos temporales en funcién del cumplimiento de metas
que se derivan de los planes estratégicos de estas agencias. Al ser informacién especifica tiene la
limitante de no articularse estratégicamente a los sistemas de informacién propios del Estado, ni estd
sujeta a supervisiéon por parte de las instituciones del Estado que tienen competencia en esta materia.
Este defecto a su vez limita el desarrollo y consolidacion de los sistemas de informacién sobre mercados
laborales y migraciones a cargo de las instituciones del gobierno que por mandato estan obligadas a
realizar registros administrativos.

a. Ministerio de Trabajo y Prevision Social

En materia de mercado laboral esta institucion por ley cuenta con una Oficina de Estadistica e
Informatica®?, a través de la cual genera una serie de datos que se alimentan de los registros
administrativos que sistematicamente elabora. Estos datos con diferentes tipos de desagregacion
por sexo, edad, territorio, etc. son procesados y publicados en una serie de informes estadisticos
mensuales, trimestrales o anuales. Los informes que publica tratan sobre las siguientes tematicas:

» Datos sobre personas colocadas en puestos de trabajo a través del Sistema Nacional de Empleo®®

e Datos sobre personas colocadas en el periodo del informe segln grupo ocupacional y sexo

e Datos sobre personas trabajadoras jévenes colocadas a través del sistema de Intermediacién del
Empleo vy ferias de Primer Empleo, segin rango de edad y rama de actividad econdmica

e Datos sobre personas colocadas segun los principales programas de gobierno vigentes en el periodo
del informe y que estén relacionados con la empleabilidad

e Datos sobre personas atendidas por el MTPS a través de visitas técnicas o capacitaciones seguin sexo
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¢ Datos sobre personas por sexo que se benefician de contratos colectivos
e Registro de inspecciones de trabajo realizadas
e Juntas directivas, sindicatos y asociaciones registrados en el MTPS

Por otra parte, estos registros administrativos posibilitan también la elaboracién de Informes Especiales
(teméticos o sectoriales); por ejemplo, el Boletin de la Juventud en donde se obtienen datos sobre:

e Poblacién joven ocupada segln rangos de edad y sexo

e Listado de acciones afirmativas hacia las juventudes, segln programas gubernamentales vinculados
con empleabilidad, especialmente del Programa “Jévenes con Todo”

e Personas jovenes colocadas a través del Sistema Nacional de Empleo, en general o en el marco de
la implementacién de la Politica del Primer Empleo

e Empresas inscritas en el Sistema Nacional de Empleos segun sector econdmico

e Personas que recibieron orientacion laboral

e Ferias de empleo juvenil y resultados

Las bases de datos de estos informes a cargo del MTPS no son de acceso publico. Los informes que se
publican estan en formato PDF y proporcionan datos sistematizados, en tablas y graficas, elaborados por
los analistas de esta institucion. La inaccesibilidad de la data limita la posibilidad de generar otro tipo
de cruce de variables. No obstante, y de acuerdo con el marco legal de acceso a la informacion publica
de este ministerio, es posible tener acceso a algunas bases de datos; sin embargo, no toda la data es
catalogada como informacion publica, lo cual genera serias limitantes en el analisis de la informacion en
funcién de la toma de decisiones y en la construccién de planteamientos de politica publica.

Otra limitante de estos informes es que no se pueden desagregar a nivel municipal, lo que reduce las
posibilidades de focalizar intervenciones dirigidas a dinamizar el mercado laboral de acuerdo con las
potencialidades territoriales.

b. Instituto Salvadorefio del Seguro Social

Estainstitucién cuentaconunadirecciénde estadisticas14 quetienelafuncién dealimentar mensualmente
una base de datos con items relacionados a la fuerza de trabajo cotizante, desagregado por sexo y salario.
Esta base de datos es de acceso publico. En ella se puede encontrar la siguiente informacion:

e NuUmero de trabajadores y patronos por empresa, segun actividad econdmica y sector publico,
privado o pensionado

¢ Numero de trabajadores en planilla, es decir todos los trabajadores que efectivamente trabajaron
en el mes de referencia del registro y que aparecen en la planilla presentada por el patrono, segin
actividad econémica y sector publico, privado o pensionado

¢ Numero de trabajadores cotizantes, segun actividad econémica y sector publico, privado o pensionado

Esta base de datos se descarga en Excel y es publicada mensualmente. Por otra parte, dicha institucién
cuenta también con un registro en hojas comparativas anuales desde el 2016 a la fecha. Esta informacion
comparable permite identificar las fluctuaciones entre las variables observadas para el sector formal de
la economia, por ejemplo, si ha aumentado el nimero de empresas formales en determinado periodo
de tiempo; comportamiento en el nimero de personas cotizantes con respecto a determinados afios y
segun actividades econdmicas; entre otra informacion.

El potencial de esta base de datos no estd siendo explotado en el analisis de la informacion, asi

como tampoco estd articulado a un solo sistema de informacién sobre mercados laborales.
No obstante, esta limitante es algo que con un buen marco legal e institucional se puede superar a
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través de la instalacion de un sistema de informacion nacional de marcado laboral que mediante una
apuesta programatica de digitalizacion de la informacién pueda capturar diferentes bases de datos
y procesarla de acuerdo con variables e indicadores Utiles para la toma de decisiones y formulacién
de politicas publicas de empleo.

c. Banco Central de Reserva

El BCR es una institucidon que sistematicamente procesa data y elabora diferentes tipos de informes
estadisticos segln sea la materia de la que trata, en el marco de sus competencias institucionales.
El BCR se apoya de la DIGESTYC y de la informacién que recibe periddicamente de otras instituciones
del Estado, asi como de organismos internacionales tales como el BID, BM, FMI, entre otros.

Para el caso de este estudio interesa la data e informes referidos a las remesas familiares desde 1991 hasta
mayo de 2019, especificamente lo relacionado con los ingresos mensuales de familias receptoras de remesas
segln destino geografico (departamental y municipal) y también la tasa de participacion acumulada de las
familias receptoras de remesas segun destino geografico (departamental y municipal). Esta base de datos
es de acceso publico a través del sitio web del BCR™, donde se puede generar un archivo descargable en
Excel filtrado seglin periodo de tiempo deseado (meses o afios). Este registro, aunque limitado, es uno de
los Unicos indicadores del impacto de las migraciones en los territorios de origen.

Con la informacién obtenida por el BCR de las diferentes entidades financieras captadoras de
remesas, ha sido posible identificar los paises de origen de las remesas y por ende eso ha facilitado
dar seguimiento a los nuevos destinos emergentes de migracion salvadorefia en los ultimos afios.
Lamentablemente esta data no es de acceso publico y la Unica forma de llegar a ella es a través de los
informes especiales sobre remesas que el BCR publica con periodicidad.

El hecho de que la data del BCR dependa en su levantamiento de otras instituciones limita la
posibilidad de introducir nuevas variables e indicadores que permitan profundizar en el analisis del
mercado laboral y migraciones. Ademas de los arreglos interinstitucionales se requiere de un proceso
de evaluacién y validacion metodoldgica, asi como de un andlisis de sostenibilidad financiera que
garantice el seguimiento de estas nuevas variables. Estos cambios no son faciles de hacer y requieren
de decision politica del gobierno en turno para asegurarlos.

Como Ultima acotacién, cabe mencionar que el BCR es reconocido como un referente estadistico
altamente calificado a nivel nacional e internacional en materia econémica y financiera; lo cual
constituye una ventana de oportunidad que puede contribuir a fortalecer un sistema nacional de
informacion del mercado laboral que, a su vez, permita integrar las migraciones laborales.

d. Comisién Nacional de la Micro y Pequeia Empresa

La CONAMYPE cuenta dentro de su organigrama con una unidad de informatica responsable de
desarrollar sistemas informaticos, bases de datos, indicadores de desarrollo y conexion de redes,
entre otros. Ademas, cuenta con una unidad de registro MYPE encargada de administrar el sistema del
registro nacional en esta materia, de actualizar, darle seguimiento y verificar la informacién del registro
conforme a la Ley de Fomento, Proteccion y Desarrollo para la Micro y Pequefia Empresa, asi como los
otros registros que dispone la institucion.

La CONAMYPE genera registros administrativos vinculados a procesos formativos para la
empresarialidad y el emprendedurismo, que dan cuenta de las personas participantes, sexo, edad,

15 https://www.bcr.gob.sv/esp/index.php?option=com_wrapper&view=wrapper&Itemid=469
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lugar de origen, sector econdmico en el que quieren desarrollarse; micro y pequefias empresas
apoyadas por la institucién para mejorar su competitividad segin sector econdmico al que se dedican;
emprendimientos juveniles y de mujeres impulsados en articulacién con otras instancias del Estado
y en el marco de la implementacion de determinadas politicas publicas como “Jévenes con Todo”,
“Programa de Empresarialidad Femenina”, entre otros. Estos registros son presentados por dicha
institucion en diferentes documentos que se pueden obtener a través de su portal web.

e. Instituto Nacional de la Juventud

El INJUVE cuenta con una unidad de informacion sobre juventud que tiene entre sus funciones disefiar
las estrategias para mantener el Sistema de Informacion sobre Juventud actualizado, agil y acorde
a las necesidades tecnoldgicas y de compatibilidad adecuadas, asi como coordinar la planificacién de
proyectos, investigacionesy encuestas que alimenten el sistema antes mencionado. INJUVE realiza andlisis
de informacién considerando datos y variables que provienen de la Encuesta de hogares y Propdsitos
Multiples (EHPM) de la DIGESTYC. Por otra parte, cuenta con un Observatorio de Medios y Juventud y
realiza sondeos sobre diversos temas que afectan a la juventud, especialmente en materia de empleo.

En este sentido INJUVE levanta sus propios registros administrativos de las y los jovenes que participan en
el “Programa Jovenes con Todo”, el cual es un programa especifico de empleo juvenil. Se levantan registros
de procesos formativos que articulan oferta y demanda de empleo, jévenes que participan en estos
procesos (sexo, edad, lugar de origen), jévenes que se insertan en pasantias laborales empresariales, tipo
de actividades laborales que realizan, empresas que facilitan las practicas laborales de las y los jévenes,
jornadas de trabajo realizadas por los jovenes.

También el INJUVE recopila de otras instituciones registros administrativos o datos producto de encuestas
u otras técnicas de levantamiento de informacién, para orientar la oferta y demanda laboral de las
juventudes. En estos casos es el mismo INJUVE el que complementa para su propio uso o finalidades la
informacién que recolecta de las otras instituciones como el Ministerio de Trabajo, en funcion de contar
con informacién actualizada sobre la demanda de determinados perfiles laborales que tienen diferentes
empresas. Esta informacion es clave para colocar PET joven en estos puestos de trabajo o bien, para
formular cursos adecuados para responder a estas demandas empresariales.

En el caso particular de la poblacién joven retornada de otros paises, el INJUVE ha optado por levantar
registros propios, ante la dificultad de tener acceso a informacion por parte de la DGME. Estos registros
propios tienen el propdsito de apoyar a estos jovenes con primeros auxilios psicoldgicos. Ademas, le
permite a la institucién identificar oportunidades laborales segun sus habilidades (adquiridas en el pais
de destino o en el transito hacia alld), para luego identificar oportunidades de colocacidn o de vinculacién
con programas de emprendimientos. Esta base de datos del INJUVE es muy importante en funcién de
construir un sistema nacional de mercado laboral.

f. Instituto de Formacion Profesional

INSAFORP cuenta con una gerencia de investigacién y estudios de formacion profesional que tiene la
funcion de alimentar sistematicamente el Sistema Nacional de Formacién Profesional mediante el registro
de informacion relativa a demanda y oferta de trabajo; andlisis territorial; seguimiento y evaluacion;
gestion, organizacion y registro de procesos de formacion profesional y servicios de informacién
bibliografica. Cuenta también con una unidad de monitoreo y evaluacién de la formacién profesional que
se encarga de generar estadisticas de los procesos de formacion continua que brinda para los trabajadores
de determinadas empresas.
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Los ftems sobre los que sistematicamente registra informacion son los siguientes: demandas de formacion
de las empresas para sus empleados, empleados que participan en estos procesos de formacion, cursos
impartidos a sectores especificos segin demandas de instituciones estatales, personas participantes
en procesos formativos segln puesto que desempefia en la empresa (directivo, gerencial, técnico,
administrativo, entre otros). También genera estadisticas sobre los procesos de formacién inicial, los
cuales tienen el propdsito de orientar e incrementar las capacidades o habilidades de personas en
condiciones de mayor vulnerabilidad para facilitarles la insercion laboral.

En su mayoria estos procesos de formacion inicial son los que solicitan otras instancias en el marco de
proyectos especificos; por ejemplo, los que solicita el INJUVE en el marco del programa “Jévenes con
Todo” para generar capacidades y que las y los jévenes puedan responder a determinadas demandas
empresariales. En estos casos, los registros administrativos del INSAFORP son sobre los cursos ofrecidos,
cantidad de personas que participan (sexo, edad, ubicacidon geografica), cantidad de empresas que
demandan determinados perfil o ciertos puestos o habilidades productivas.

INSAFORP cuenta con presupuesto para realizar estos estudios y elaborar estos registros de manera
continua de acuerdo con su plan de trabajo. La importancia de esta data para la creacion de un sistema
de informacién de mercados laborales es determinante. Los niveles de coordinacién interinstitucional
que tiene esta institucion con otras instituciones del sector publico y privado es otra de las fortalezas que
pueden contribuir a este propdsito.

g. Direccion General de Migracion y Extranjeria

Esta direccion cuenta con una unidad de planificacion y desarrollo institucional de la cual depende la
coordinaciéon de planificacion y andlisis de la informacién, desde donde se sistematizan los registros
administrativos que proporcionan data sobre personas retornadas, via aérea o terrestre, segun sexo,
edad, lugar de origen y de destino; datos comparativos mensuales o anuales sobre personas retornadas;
procesos de coordinacidn entre esta direccion y el MTPS para otorgar residencias temporales con permiso
para trabajar a personas centroamericanas y no centroamericanas.

La base de datos de los registros propios de esta institucién no es de uso publico lo que constituye una
desventaja para el trabajo de otras organizaciones, especialmente de la sociedad civil. Existen arreglos
interinstitucionales que les permite a otras instituciones tener acceso a cierta informacion de esta base
de datos, no obstante, se hace necesario establecer un marco institucional que permita, con las medidas
de seguridad del caso, tener acceso a esta informacion.

Por ultimo, la DGME elabora de manera mensual informes estadisticos que los publica en su sitio web
en formato de boletines. En el caso particular de las personas retornadas, elabora boletines estadisticos
comparativos de cada mes del afio en curso con el mes del afio anterior.

Las indagaciones hechas en este estudio sobre las instituciones que cuentan con registros administrativos
relacionados al mercado laboral o las migraciones demuestran que en el pais existe una practica
institucionalizada de procesar, sistematizar y utilizar data generada en virtud de las competencias de cada
una de estas instituciones. En todos los casos se encontraron procesos automatizados y digitalizados de
estos registros lo que permite la existencia de base de datos anuales, lo que constituye una importante
ventaja para realizar andlisis estadistico comparativo.

No obstante, estas bases de datos se encuentran restringidas para uso publico o no se comparten con otras
instituciones del Estado, lo que minimiza su uso, particularmente para la toma de decisiones claves en la
formulacion de politicas publicas de empleo.
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Actualmente lo que impera es la dispersion, fragmentacién y descoordinacién interinstitucional en el uso de
estos registros y sus respectivas bases de datos, lo que minimiza el impacto que se podria tener en funcién
de dinamizar los mercados laborales en el pais. Otro hallazgo encontrado a través de este estudio es que el
uso predominante de las distintas bases de datos de los diferentes tipos de registros administrativos tiene
un uso meramente descriptivo. Esta limitacion dificulta el andlisis estadistico por la ausencia de un marco
epistemoldgico que permita darle un mismo alcance conceptual a las variables e indicadores que subyacen
de estos registros y que posteriormente puedan ser Utiles en la construccion de un sistema de informacién
de mercados laborales, con una base de datos robusta y que permita su aplicacién constante en el tiempo.

Ahondando en este hallazgo se puede afirmar que existe una total desconexion entre todos los registros
administrativos que manejan informacion relacionada al mercado laboral, lo que limita el andlisis del
comportamiento y caracteristicas del mercado laboral en el pais. Prueba de ello es lo que ha destacado el
programa que desarrolla “Impag International”*, en relacion con la utilizacion de diferentes clasificadores de
las diferentes ocupaciones laborales. En la practica, cada institucion aplica un uso diferente del clasificador
en comparacién con otras instituciones, lo que no permite realizar comparaciones.

Esta limitante encontrada puede solventarse mediante la coordinacién interinstitucional, aprovechando el
hecho de que entre las instituciones en cuestion tienen diferentes tipos de alianzas o convenios que podrian
facilitar la construccion de las bases de datos utilizando variables e indicadores consensuados en su alcance
tedrico y metodoldgico.

Por ultimo, se destaca que, con excepcion de la DGME, las otras instituciones no estan haciendo especial
énfasis en capturar informacion considerando el fendmeno migratorio, en particular en lo relacionado a la
situacion de las personas deportadas provenientes de otros paises.

3.2 ENCUESTAS IDENTIFICADAS SOBRE EMPLEO
(Tanto de oferta como de demanda de fuerza de trabajo)

a. Encuesta de Hogares y Propdsitos Muiltiples

En cuanto a aquellas encuestas generadas con tematicas de interés para esta investigacion, la
DIGESTYC realiza anualmente la “Encuesta de Hogares y Propdsitos Multiples” (EHPM). Esta encuesta
fue creada en 1977y desde entonces ha sido un instrumento enfocado en la recoleccion de informacién
en los hogares sobre temas claves, entre ellos lo relativo a la fuerza de trabajo, perfiles que demanda
el mercado laboral, diferentes caracteristicas de la PET, sectores y actividades predominantes de la
economia y situaciéon laboral. Toda esta informacion es clave en el establecimiento de la oferta y
demanda de empleo a nivel nacional y territorial.

Desde su primera edicidon hasta la fecha, la EHPM cuenta con un importante prestigio y credibilidad.
La DIGESTYC ha venido haciendo una serie de modificaciones tanto en el contenido estadistico como en
la metodologia. Dentro de esta dindmica, la EHPM ha venido afinando la informacién estadistica sobre
la situacion de la fuerza laboral, gracias a los avances tedrico-conceptuales y metodoldgicos que ha
implementado la OIT.

A nivel pais, la EHPM es la que de manera sistematica aborda diferentes variables relacionadas con el
mercado laboral, razén por la cual, la convierte en la encuesta de mayor relevancia (aungque contiene
también otros segmentos de interés socioecondmicos). Esta encuesta es publicada anualmente por la
DIGESTYC, y actualmente solo se publica en version digital’.

16 http://www.mtps.gob.sv/noticias/mtps-e-impag-comprometidos-la-eficiencia-mercado-laboral/
17 Descargable en: http://www.digestyc.gob.sv/index.php/temas/des/ehpm/publicaciones-ehpm.html
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En cuanto a su metodologial8, la recoleccion de datos se registra de enero a diciembre, y en el primer
semestre del siguiente afio se estd haciendo el procesamiento, analisis, validacién y divulgacion de
los datos. En la muestra participan 20.000 hogares a nivel nacional con 1.664 segmentos de muestra,
que tienen representatividad en los 14 departamentos del pais. La DIGESTYC tiene contratado dentro
de su personal de planta a las personas encuestadoras de la EHPM, quienes tienen ya la suficiente
experiencia con relacién a la recoleccion de informacion primaria.

La boleta de esta encuesta es de acceso publico. La EHPM recolecta informacion sobre ocho médulos
de informacion permanentes: Caracteristicas sociodemograficas de los hogares; caracteristicas de
educacion; caracteristicas generales de la vivienda, empleo e ingreso; actividad del sector agropecuario;
salud; remesas familiares; gasto del hogar y tecnologias de informacién y comunicacién. Estas variables
estan contenidas y desarrolladas minuciosamente a través de una serie de preguntas que constituyen
un instrumento de recoleccién de informacién de 42 paginas.

La boleta que se utiliza actualmente para el levantamiento de informacién de la EHPM es un
instrumento que ha pasado por la construccion colectiva de personal experto (nacional e internacional)
en metodologia y disefio de instrumentos como éste. Es producto de las diferentes actualizaciones
epistemoldgicas y metodoldgicas de fuerza de trabajo que ha dado la OIT, la CEPAL e incluso algunos
aportes del BID y el Banco Mundial. Los aportes mas relevantes a nivel conceptual han sido de la OIT,
pues al ser ésta una encuesta que dentro de uno de sus mdédulos recoge informacién sobre la fuerza
de trabajo, retoma directamente las sugerencias que este organismo ha dictado para el mejor abordaje
de este dmbito, a través de las Conferencias Internacionales de Estadisticos del trabajo que tiene la OIT
cada cinco afios (la Ultima fue la Vigésima Conferencia en octubre de 2018). Estas disposiciones inciden
en las actualizaciones del disefio de la boleta.

De la informacion que esta encuesta recolecta, las siguientes variables son de interés para efectos de
esta investigacion:
e Datos sociodemograficos de los hogares (edad, sexo, nivel educativo)
¢ Miembros del hogar residiendo fuera el pais
e La seccion 4 de la boleta lo constituye un apartado especifico sobre empleo e ingreso, el cual
proporciona informacion sobre:
- Poblacion ocupada y desocupada
- Actividades remuneradas
- Razones por las que no se trabaja o no se buscé trabajo
- Horas reportadas en la jornada laboral fuera de los quehaceres del hogar
- Ocupacion o tipo de trabajo
- Funciones desempefiadas
- Lugar de trabajo y actividad principal de ese lugar de trabajo
- Sector en el que trabaja, beneficios, periodicidad de salario o sueldo
- Trabajo no remunerado
- Otras actividades secundarias realizadas y remuneraciones adicionales (tiempo dedicado a éstas)
- Participacién en organizaciones laborales y/o sindicales
e Recepcidn de remesas (frecuencia, cantidad de dinero, uso de las remesas)

Un aspecto que llama la atencidn de esta encuesta es que hasta el momento no cuenta con un médulo
sobre migracién, considerando que este fendmeno determina importantes dindmicas socioecondmicas
en el pais, mas alla del tema de las remesas familiares, que es ampliamente abordado. De acuerdo con

18 Metodologia de la EHPM en: http://www.digestyc.gob.sv/index.php/temas/des/ehpm/metodologia-encuesta.html
19 Boleta de la EHPM en: http://www.digestyc.gob.sv/index.php/temas/des/ehpm/boletas-encuesta.html.
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la DIGESTYC, esta encuesta es muy robusta en items y preguntas, lo que hace muy dificil cargarla con
mas preguntas sobre migracién y sus vinculos con las dindmicas laborales.

No obstante, y dicho lo anterior, tampoco se puede relativizar la relevancia de las migraciones en el
pals, en virtud de la complejidad y sus consecuencias multinivel. Una forma de solventar esta disyuntiva
es trabajar en la constitucion de un convenio interinstitucional que viabilice un proyecto especial que
permita medir este fendmeno considerando las variables propias del mercado laboral. En este sentido,
y aprovechando la vasta experiencia de la DIGESTYC, se hace necesario la elaboracion de una Encuesta
Especial de Migracién, lo que implicaria la conformacion de un equipo multidisciplinario que, junto a
los técnicos especialistas de la gerencia de Estadisticas Sociales de esta institucién, pueda encargarse
del marco epistemoldgico, metodoldgico y estadistico de dicha encuesta. Este proyecto requerird un
presupuesto especifico para tal fin.

En relacién con el tema del financiamiento, desde el 2005, la EHPM cuenta con una partida etiquetada
dentro del presupuesto general de la nacidn. Segun el presupuesto del Ministerio de Economia®,
dependencia a la que estad adscrita la Direccién General de Estadisticas y Censos, a la gerencia de
Estadisticas Socialesle compete “levantar, procesar, evaluary publicar estadisticas confiablesy oportunas
de la Encuesta de Hogares y Propdsitos Multiples” para ello tiene una asignacion presupuestaria de
USD 885.315,00para este afio 2019. Gracias a esta fuente de financiamiento estatal, este instrumento
de medicién logra sus objetivos y constituye una fuente de informacion fundamental para analizar
diversas dimensiones de la realidad del pais, entre las que se destaca el mercado laboral.

A través del sitio web de la DIGESTYC se puede tener acceso a la base de datos del ultimo Censo de
Poblacion y Vivienda (2007) y a la EHPM (2018). Ambas fuentes de informacion se acceden a través del
vinculo de estadisticas sociales y se puede tener uso tanto a la descripciéon metodoldgica como a la ficha
que se uso para levantar la informacidén. La base de datos estadisticos del Censo de Poblacion y Vivienda se
puede utilizar segun frecuencias o cruce de variables, obteniendo informacién desagregada de poblacion
econdémicamente activa, ocupados, desocupados, por sexo, edad o distribucién geografica (nacional y
municipal) entre otras variables. Los datos obtenidos pueden exportarse a Excel para poder trabajar la base
de datos o los indicadores, segun el interés personal que se tenga para poder sacarle el maximo provecho
a dicha informacién.

b. Encuesta de Establecimientos, Empleo, Horas y Salarios

El Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, haciendo cumplir una de sus obligaciones que le establece
la Ley Orgénica en el articulo 8., literal i) “realizar estudios e investigaciones de la realidad socio
laboral que coadyuve a la formulacion de las politicas mas convenientes para el sector, asi como
organizar la informatica, documentacion y estadisticas en materia laboral”?, realiza la “Encuesta de
Establecimientos, Empleo, Horas y Salarios”, cuyo objetivo es “Producir estimaciones de indicadores
socio laboral referente a los empleos formales que generan establecimientos empresariales del sector
privado a nivel nacional en las diferentes ramas de actividades econdmicas, exceptuando el sector
agropecuario y mineria”.

Metodologicamente esta encuesta trabaja con las siguientes caracteristicas: se trata de un modelo de
estadistica inferencial que hace uso de una muestra aleatoria estratificada. La base de datos registra
variables e indicadores que informan sobre el comportamiento y caracteristicas del mercado laboral
definidas en el instrumento de recoleccion de datos.

20 Portal de Transparencia Gubernamental (2019) https://www.transparencia.gob.sv/institutions/minec/docu-
ments/presupuesto-actual

21 Ministerio de Trabajo y Previsidn Social (1996). Ley de organizacidn y funciones del sector trabajo y previsién social.
Titulo Il: del Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, capitulo I: de su definicidon, competencia y funciones.
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Para la encuesta del 2018 (ultima encuesta realizada), la muestra incluye a 1.519 empresas a nivel
nacional que se seleccionaron del Directorio de Empresas y Establecimientos 2011 — 2012 de la
DIGESTYC, seglin los criterios de tamafio de empresas (segin nimero de empleados), sector econémico
de la empresa (comercio, industria, servicios), zona geografica (occidental, central, paracentral y
oriental del pais). Los resultados de esta encuesta estan sistematizados en un documento de acceso
publico en el sitio web del MTPS?2,

Dentro de los anexos de este documento se encuentra la boleta utilizada para el levantamiento de la
informacion, no obstante, no se puede tener acceso a la base de datos de esta encuesta. El MTPS presenta
un documento con el respectivo andlisis estadistico. Las principales variables de la encuesta son:

e Actividad econdmica de la empresa

e NuUmero de empleados

e C(Clasificaciones por areas de desempefio (administrativo, produccion, venta y servicios)

e Rango de salarios pagados segun empleados y sexo

e Empleo de personas con algun tipo de discapacidad (area de desempefio, profesion, cargo que ocupa)
e Horario de trabajo

c. Encuesta Nacional de la Micro y Pequeiia Empresa 2017

La CONAMYPE, en coordinaciéon con la DIGESTYC y el BCR, realizé la primera Encuesta Nacional de la
Micro y Pequefia Empresa 2017, que para efectos de este estudio cuenta con un capitulo dedicado a la
fuerza laboral ocupada en la MYPE con variables e indicadores que permiten desagregar la informacion
por edad, sexo, territorio, tipo de actividad, tamafio de la empresa o emprendimiento, etc.

El tipo de muestreo utilizado en esta encuesta es probabilistico estratificado bietapico por
conglomerados. El tipo de muestreo es probabilistico, porque la expectativa de inclusion de las
unidades de muestreo, en este caso las viviendas, es una probabilidad conocida y distinta de cero.
Las variables utilizadas son las siguiente: Clasificacion de Actividades Econdmicas de El Salvador; sexo
de las personas empresarias de las MYPE y emprendimientos; tamafio de la empresa y zona geografica.

Los resultados de esta encuesta se pueden obtener mediante informe publicado por la institucién a
través de internet. El documento publicado, ademas de los resultados y andlisis estadistico, proporciona
toda la informacion relativa a la metodologia empleada, asi como a la boleta que utilizaron para el
levantamiento de la informacidn.

De acuerdo con los propdsitos de este estudio, esta encuesta cuenta con la siguiente informacién:

e Personas trabajadoras ocupadas por las MYPE seguln sexo

e Personas trabajadoras ocupadas segin tamafio de la empresa

e Personas que trabajan en las MYPE desagregadas por sexo

e Personas trabajadoras por drea geografica segin tamafio de la empresa

e Personas ocupadas por las MYPE por sector de actividad econémica

e Personas trabajadoras ocupados por las MYPE segun sector de actividad econdmica
e Personas trabajadoras del segmento MYPE segln categoria ocupacional

e Personas trabajadoras por categoria ocupacional segin tamafio de la empresa

e Salarios promedio de las personas trabajadoras de las MYPE por sexo

22 Ministerio de Trabajo y Prevision Social (2018). Informe de Resultados. Encuesta de Establecimientos, Empleo, Horas
y  Salarios.  http://www.mtps.gob.sv/wp-content/uploads/descargas/BoletinesEstadisticos/mtps-informe-resulta-
dos-encuesta-establecimientos-empleo-horas-salios-2018.pdf.
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e Empresas que pagan prestaciones a su personal
* Personas trabajadoras remuneradas por tipo de prestacidon segln tamafio de la empresa

La base de datos de esta encuesta no es de acceso publico. La encuesta fue financiada por una fuente
externa a la institucion y no se tiene informacidn si en el corto plazo se tendrd la segunda encuesta;
sin embargo, este antecedente es muy importante para replicar las gestiones y lograr nuevamente
arreglos interinstitucionales que permitan el levantamiento y analisis respectivo. De darse esta segunda
encuesta, se estard abonando al establecimiento de un sistema de informacién de mercados laborales.

d. Encuesta de Competitividad Empresarial

La Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econdmico y Social (FUSADES) viene realizando desde
2011 una Encuesta anual de Competitividad Empresarial (ECE). Dicha encuesta genera informacion
sobre problemas particulares que afectan a las empresas locales y que deben ser atendidos por el
Estado. La ECE evalta 10 dreas que permiten conocer sobre los factores que limitan o amplian la
capacidad de competir de las empresas del pais. La encuesta cubre a micro, pequefias, medianas
y grandes empresas, y segmenta la investigacion en sectores productivos (industria, construccién,
comercio y servicios), cubriendo las areas geograficas del occidente, centro y oriente del pais.

En cuanto a la metodologia, la encuesta se basa en entrevistar en promedio a 440 empresas en todo el
pais. FUSADES aclara que los resultados representan un promedio, los cuales podrian no coincidir con
el desempefio de un sector en particular. Esta encuesta tiene un capitulo relacionado a capacitacién
y capital humano donde demuestra la oferta del sector empresarial a la formacion de la fuerza
de trabajo.

La premisa central del apartado dedicado al capital humano se base en le necesidad de generar
cambios fundamentales en el sistema educativo y su relacién con el marcado laboral, lo que implica
a su vez, una apuesta politica para avanzar hacia una mayor integralidad entre el sector privado, las
universidades y centros tecnolégicos y el gobierno central, que trabaje sistematicamente en garantizar
la formacion idonea del capital humano de acuerdo con las necesidades del mercado laboral del pais.
Las variables dentro de la formacion del capital humano que aborda esta encuesta de Competitividad
Empresarial son: a) empleo, b) capacitacion y c) la percepcién sobre la capacidad y calidad educativa.
De esta encuesta solo se cuenta con el documento de presentacidn y analisis de los resultados.

e. Encuesta de caracterizacion de migrantes nicaragiienses
con arraigo en el oriente de El Salvador

Esta encuesta fue realizada por un conjunto de instituciones gubernamentales: Ministerio de
Relaciones Exteriores, Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo y Prevision Social, Direccion General
de Migracién y Extranjeria, y Direccion General de Estadistica y Censos, con la participacion de Caritas
Didcesis San Miguel y el acompafiamiento del Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA) y de
la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM). Si bien no se trata de una encuesta especifica
sobre empleo, se ha considerado colocarla en este apartado pues en uno de los apartados de la boleta
utilizada en esta encuesta se aborda el tema del empleo y prestaciones laborales.

El objetivo de esta encuesta de caracterizacion era conocer las caracteristicas sociodemograficas de
la poblacién nicaragliense que habita en El Salvador, su lugar de procedencia, su situacion de vivienda
en El Salvador, actividades laborales que realizan, prestaciones laborales, vulnerabilidad y riesgos
gue enfrentan, entre otros aspectos. Como parte de la metodologia a seguir se entrevistaron a 2.138
personas en 709 viviendas, de las cuales 1.023 personas tienen nacionalidad nicaraglense.
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Tal y como lo semana el documento de resultados de esta encuesta, el trabajo realizado “esta dividido
en cinco apartados: en el primero, se revisan los resultados de la encuesta en lo referente a ubicacion
geografica, historia migratoria y tipos de flujos migratorios. En el segundo, se revisan aspectos
sociodemograficos: sexo, edad, estado familiar, nivel de escolaridad. En el tercero, se revisan las
condiciones de la vivienda, servicios basicos, tipo de materiales de construccion de techo, piso, paredes,
régimen de tenencia. El cuarto apartado pasa revista a las condiciones laborales: ramas de actividad,
actividad o inactividad, poblacion en edad de trabajar, ingresos y categorias ocupacionales. Condiciones
laborales y derechos humanos (seguridad social, ingresos en comparacion con los nacionales), estatus
migratorio relacionado con la violacién a los derechos humanos y laborales y trabajo temporal.
El quinto apartado muestra las actividades de atencién a las personas migrantes nicaragiienses
realizadas por instituciones del Estadoy la valoracion que de ellas hacen los protagonistas del estudio”?3.

Esta encuesta se llevd a cabo solo una vez en el pais y como se puede observar estuvo acotado a
una zona geografica en particular: el oriente de El Salvador (conformada por cuatro departamentos:
La Unidén, Morazan, San Miguel y Usulutan). Luego del 2012 y hasta la fecha no se ha realizado otro
esfuerzo similar con la poblacion nicaragliense ni con algin otro grupo poblacional de significativa
presencia como el caso de la poblacion hondurefia residente en El Salvador.

Con excepcién de la EHPM, a la que se tiene acceso a la base de datos, el resto de las encuestas solo
proporcionan documentos donde presentan los principales resultados y andlisis estadistico. Esta limitante
afecta en cuanto a que la data de estas encuestas pueda utilizarse para posteriores analisis estadisticos
de los diferentes tipos de mercado laboral. Por otra parte, llama la atencién que en el pais no se cuente
con una encuesta especifica que pueda abordar diferentes items sobre el tema en cuestion. El hecho
de que las encuestas que existen en El Salvador no incluyan algln tépico relacionado a los mercados
laborales implica una limitacién en el alcance del andlisis. Asi, por ejemplo, la EHPM por su complejidad
dificilmente podria incorporar otros capitulos y otras variables. Las otras encuestas identificadas estan
circunscritas a las instituciones que las elaboran y el acceso a las bases de datos es restringido.

Por ultimo, la informacién y analisis estadistico confirma que la PET tiene serias dificultades para
insertarse a los mercados laborales, por la dindmica misma de la economia y por la fuerte tendencia a
depender del sector servicios, que, por sus caracteristicas en el pais, tiende a fomentar el autoempleo,
el emprendedurismo, el subempleo y la informalidad. Este aspecto debe de abordarse en el campo de
las politicas publicas econdmicas de El Salvador.

23 https://elsalvador.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/migrantes_nicaraguenses_arraigo_els.pdf
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3.3 INFORMACION IDENTIFICADA ESPECIFICA
SOBRE MIGRACION LABORAL

a. Direccion General de Migraciones y Extranjeria

Una de las principales fuentes a nivel nacional de generacién de datos e informacién sobre migracion es
la Direccion General de Migracion y Extranjeria. Dicha institucidn levanta un registro administrativo de las
personas retornadas al pais, via aérea o terrestre. Asi también de las personas extranjeras que estan en
el pais, ya sea de manera regular o irregular (cuando son “aseguradas” por alguna autoridad migratoria).
Esta informacién no se encuentra disponible de forma publica en el sitio web de esta Direccidn. Lo que
si se puede descargar son consolidados estadisticos de personas repatriadas, segin sexo, edad y via
de repatriacion.

Otro dato relevante, que esta vinculado con el quehacer y las competencias directas de esta Direccién
General, y con aspectos claves de esta investigacion, es el hecho que en El Salvador existe la nueva Ley
Especial de Migracidn y de Extranjerfa, la cual entrd en vigor en mayo de 2019. Entre sus competencias,
establecidas en el articulo 13, se contempla la verificacion del cumplimiento de los derechos laborales de
todos los trabajadores migrantes, sin importar su condicién migratoria.

Por otra parte, un aspecto trascendental estipulado en esta Ley es el reconocimiento en el pais de los
residentes transitorios en calidad de trabajadores transfronterizos (articulo 104). Ademas, se cuenta con
un reglamento especifico para este tipo de trabajadores transitorios.

Asimismo, contempla una subseccién concreta para personas trabajadoras transnacionales de servicio,
referida a personas extranjeras trasladadas temporalmente al pais y que tienen una relacién laboral con
una empresa establecida fuera del territorio salvadorefio.

El documento de viaje provisional para salvadorefios en calidad de retornados abre una nueva
perspectiva para el tratamiento del fendmeno migratorio en el pais, afiadiendo al estado migratorio de
origen, transitoy destino el de “retornado”, con la posibilidad de establecer politicas publicas enfocadas
en ese segmento de poblacién.

Las nuevas competencias atribuidas segun la Ley Especial de Migracién a la DGME implicaran la
modificacién de sus sistemas de recoleccion de informacién, levantamiento de datos y construccion
de registros administrativos, de tal manera que esta instancia pueda obtener y procesar informacion
detallada que permita establecer un perfil sobre las personas salvadorefias que salen del pais por
motivos laborales o aquellas personas extranjeras que ingresan al pais en calidad de migrantes laborales
(trabajadores temporales, trabajadores transfronterizos, migracion circular, entre otros).

En relacion con lo anterior se perfeccionarad la ficha de registro Unico de las personas retornadas al pais
para que esta boleta pueda abordar una serie de informacién que de razén de nuevas habilidades o
trabajaos ejercidos por las personas salvadorefias durante su estancia en el pais de destino o en los
paises de transito. Ello con la finalidad también de poder articular con otras instancias como el MTPS
para el impulso de proyectos de colocacion laboral (ya sea en la bolsa nacional de empleo o a través
de programas especificos creados a nivel nacional o municipal con empresas privadas para orientacién
laboral y productiva).
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b. Ministerio de Relaciones Exteriores

Apartirdelafio 2015, el Ministerio de Relaciones Exteriores se incorpora al “Programa integral de insercién
a la poblacidn salvadorefia retornada”, que venia siendo liderado desde 2005 por la Direccion General
de Migracién y Extranjeria, el cual pasa a ser en 2017 “Programa El Salvador es tu casa”, estableciendo
un mecanismo de coordinacién entre diferentes instituciones, publicas y privadas, para poder brindar
una asistencia integral a la poblacion salvadorefia retornada. Actualmente el Ministerio de Relaciones
Exteriores cuenta con seis ventanillas de atencion a personas retornadas a nivel nacional: dos en
San Salvador, una en Chalatenango, una en Santa Ana, una en Usulutan y una en San Miguel.

Los ejes de atencion a personas retornadas que contempla dicho programa son:
e Recepcidn y bienvenida
e Atenciony asesoria
e Vinculacion e insercion
e Seguimiento
e Gestién del programa
e Prevencién
e Conformacion de redes de proveedores de servicios

Dentro de la atencién e insercién que reciben las personas retornadas y sus familias esta el empleo y
autoempleo, para el cual, en materia de emprendimientos, se realizan coordinaciones con la Comisién
Nacional para la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE) y el Fondo de Inversién Social para el Desarrollo
Local (FISDL). Por otra parte, las oportunidades de trabajo son coordinadas con el Ministerio de Trabajo
y Prevision Social, la Fundacion Empresarial para la Accion Social (FUNDEMAS), el Comité de los Estados
Unidos para los Refugiados e Inmigrantes (USCRI) y con la empresa privada. A nivel de las estadisticas que
refleja este programa, el mayor interés de apoyo que demanda la poblacién salvadorefia retornada es,
en primer lugar, los emprendimientos (49,35%) y, en segundo lugar, en la bdsqueda de empleo (32.09 %).

Los flujos de retorno alcanzaron sus maximas cifras en el periodo comprendido entre 2014 y 2016,
registrando mds de 50 mil personas en cada uno de esos tres afios. De 2012 a mayo de 2019 el
Ministerio de Relaciones Exteriores reporta la cantidad de 291.922 personas retornadas al pais.
Dentro de las caracteristicas de esta poblacidn, los datos de dicha institucion reflejan una significativa
mayoria de hombres, 77,16%, sobre un 22,84% de mujeres; ademas, cerca de la mitad de estas personas
se encuentran en la franja de edad entre los 18 a 29 afios. En cuanto a su nivel académico, el 70% cuenta
solamente con educacién bdsica, y en relacion al pais de retorno, Estados Unidos concentra el 56%, y en
segundo lugar, México reporta el 44%.

Dichos datos le permiten al Ministerio de Relaciones Exteriores enfocar la atencién a las personas
retornadas, asi como lograr una mejor coordinacion con la red de instituciones de la sociedad civil,
académicas y de cooperacion internacional que trabajan dentro del programa.

c. Banco Central de Reserva

Otra fuente estatal que genera informacién de interés sobre migracién es el Banco Central de Reserva,
el cual posee una base de datos econdmica en donde se puede obtener informacién actualizada
mensualmente sobre remesas?, segiin destino geografico en el pais. Esta base de datos posee informacién
mensual desde 1991 hasta mayo 2019. Los resultados de la consulta se pueden exportar a Excel para un
mejor manejo de los datos y para poder construir los consolidados de interés para el usuario. Alli mismo

24  BCR, https://www.bcr.gob.sv/bcrsite/?cdr=85&lang=es
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se encuentra informacién sobre la metodologia utilizada para la recoleccion de esos datos, asi como las
definiciones claves, tales como: “El término remesas de los trabajadores es equivalente al de remesas
familiares. Comprende las transferencias corrientes realizadas por los emigrantes que trabajan en otra
economia de las que se les considera residentes. (Un emigrante es una persona que viaja a una economia
y que permanece, o se prevé que permanezca en ella, durante un afio o mas.) Estas transferencias se dan
entre personas relacionadas entre ellas”?>.

Esta institucion bancaria informa que para la construccion de esta base de datos se utilizan dos fuentes
de informacion, a saber: a) medios formales: bancos, casas de cambio, federacién de cajas de crédito,
federacién de asociaciones cooperativas de ahorro y crédito, agentes locales y otras empresas pagadoras
de remesas familiares; b) medios informales: encuesta bianual de salvadorefios residentes en Estados
Unidos, remitentes de remesas familiares.

La periodicidad en la recoleccion de estos datos es de 15 dias después de haber terminado el mes o el
dia habil mas cercano.

También el BCR elabora una publicacién de indicadores econdémicos (2013-2017) en versién PDF?.
Este documento es de utilidad para realizar andlisis de datos comparativos. También esta institucion
publica el Boletin Estadistico Mensual?’, en donde se analiza con detalle varias estadisticas econdmicas
de las que esta entidad lleva registro. Entre las variables de interés para esta investigacion esta no solo
las remesas, sino también el indice de volumen de las actividades econdmicas, exportaciones segun
CllU Rev. 4, también informacion sobre destino de dichas exportaciones hacia Estados Unidos y hacia
Centroameérica.

d. Universidades y organizaciones de la sociedad civil

A través de diferentes tipos de estudios, se encuentran algunas encuestas relevantes que proporcionan
informacién valiosa sobre migracion, que incluye el factor laboral. Una de estas encuestas es la que
se elabord en el marco del estudio sobre el “Perfil actual de la persona migrante en El Salvador’?,
investigacion realizada por la Universidad Tecnolégica de El Salvador en 2013. A pesar de que esta
encuesta se realizd hace seis afios, llama la atencion que las personas encuestadas fueron hombres,
mujeres y nifiez deportada desde México y los Estados Unidos de América.

La encuesta se realizd bajo la metodologia de tipo descriptiva con disefio transversal. El muestreo tomo
en cuenta a hombres y mujeres migrantes retornados, con rangos de edad entre 9 y 17 afios para nifios,
nifias y adolescentes (NNA) y mayores de 18 afios para los adultos. Las variables claves de interés para
este estudio se centran en el perfil sociodemografico y en los factores incidentes en el proceso migratorio,
donde se proporciona informacién sobre las condiciones sociales locales, |a situacion laboral y el tipo de
trabajo de esta muestra de poblacion deportada.

Otro estudio de relevancia encontrado es “Migracion Laboral. Trabajadoras y Trabajadores Migrantes
Centroamericanos en El Salvador” (2016)%. Este estudio tiene por objetivo presentar un andlisis sobre
la migracion laboral de relevo en El Salvador, a partir de la revision de documentos claves y entrevistas

25 BCR, Metodologia de remesas familiares: https://www.bcr.gob.sv/bcrsite/uploaded/content/cuadro/1720386361.pdf
26  BCR, https://www.bcr.gob.sv/bcrsite/uploaded/content/category/1605300881.pdf.

27 BCR, https://www.bcr.gob.sv/esp/index.php?option=com_wrapper&view=wrapper&Itemid=286

28 UTEC: www.utec.edu.sv/media/publicaciones/flips/.../perfil_migrante/perfil_migrante.pdf

29 Léase: https://library.fes.de/pdf-files/bueros/fesamcentral/12937.pdf
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a especialistas en migracion laboral en El Salvador y la region de Centroamérica. Los resultados de este
estudio pueden contribuir a dar elementos de analisis que deberdn tomarse en cuenta en la construccién
de un sistema de informacién laboral que integre la migracion laboral.

Las organizaciones de la sociedad civil que trabajan con personas migrantes también generan, con fondos
de algunos proyectos, datos como producto de levantamiento de informacion de campo (encuestas,
entrevistas u otras fuentes de informacion). Un segmento importante de la poblacion migrante lo
constituyen las personas retornadas al pais. En este sentido, se encontrd a la Alianza de Salvadorefios
Retornados (ALSARE), una asociacién muy activa actualmente en la incidencia de este sector de la
poblacién a nivel de trabajo territorial y busqueda de alternativas integrales para personas retornadas.

Ellos generan sus propios datos, en base a tres criterios principales: a) Situacion sociodemografica;
b) Situacion laboral y; ¢) Situacidn social en su comunidad.

ALSARE manifiesta que no tienen acceso a los registros de personas retornadas a cargo de las instituciones
publicas competentes. Esta limitante la ha llevado a generar su propia base de datos. Asimismo, sefialan
gue recientemente lograron establecer un convenio especifico con el Ministerio de Relaciones Exteriores
gue permitio realizar un estudio conjunto a nivel nacional, lo que posibilitd tener acceso a los datos de
dicha entidad, no asi en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social (MTPS) ni en la Direccion General de
Migracion y Extranjeria (DGME).

Esta misma institucién cuenta con una alianza estratégica con el Instituto Salvadorefio de Formacién
Profesional (INSAFORP) y Swisscontact, promoviendo el reconocimiento de habilidades laborales para la
integracién de este colectivo al mercado laboral.

Swisscontact lleva a cabo estas actividades dentro del desarrollo del programa denominado “Nuevas
Oportunidades: Reinsercion Productiva de Migrantes Retornados”. Dicho proyecto se enfoca en la
reinsercion productiva de los migrantes retornados mediante la introduccion de la certificacion de
competencias en El Salvador, y Ultimamente también en Guatemala y Honduras. El objetivo principal
es el acceso a servicios que incrementen la posibilidad de reintegracién en el mercado laboral para al
menos 500 personas retornadas, lo que involucra la creacién de un proceso de evaluacién y certificacion
de sus competencias profesionales, principalmente en los sectores construccion y turismo; por otro lado,
apoyan la colocacién laboral y el desarrollo de competencias de emprendedurismo.

Estas certificaciones son validadas por INSAFORP, lo que permite que diferentes empresas e instituciones
de colocacién de personal las tomen en cuenta para aprovechar las ofertas de trabajo dentro del mercado
laboral local.

Tanto ALSARE, INSAFORP y Swisscontact cuentan con una base de datos de competencias o habilidades
especificas de las personas retornadas construida en el marco de ese proyecto. Esta informacion es de
relevancia, pues permite tener una visién sobre las capacidades laborales, que se constituyen en oferta
para las empresas a nivel nacional. Se esperaria que en un futuro se pudiera hacer uso de esta informacién
generada para brindar mejores oportunidades laborales a estas personas a nivel pais o incluso a nivel de
region centroamericana, pensando en la potencialidad que podria llegar a tener a futuro la creacion de
un Sistema de Informacion sobre mercado laboral regional.

No obstante, la informacién compartida en los parrafos anteriores, en el pais hay muy poca informacién
gue se genera en relacién con la migracion laboral. Lo que existe esta mas enfocada a estudios o
investigaciones académicas de grado o postgrado. De acuerdo con este hallazgo, se puede concluir
gue en el pais existe poco interés por estudiar y medir las diferentes manifestaciones de migraciones
laborales, que estan creciendo constantemente. De igual manera, las iniciativas existentes actualmente
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gue puedan abordar este fendmeno, y las instituciones que las llevan a cabo, no estan coordinadas entre si
para hacer una abordaje mucho mds amplio e integrador. Es evidente que El Salvador ya no es Unicamente
un pais expulsor, sino también un pais receptor de flujos migratorios intrarregionales por razones de
trabajo fundamentalmente por lo que se hace imprescindible abordar este fendmeno.

Para cerrar este apartado es relevante mencionar que, en el pais existe una carencia de datos oficiales que
denrazdn de la cantidad de personas extranjeras que se encuentran en una condicion migratoria irregular,
por lo tanto, también se desconoce si estas personas estan ejerciendo algin trabajo. Para tratar de suplir
esta necesidad es que, dentro del Programa Mesoamérica de la OIM, se estd llevando a cabo una serie
de actividades que permitan articular esfuerzos con instancias pertinentes para poder levantar un censo
de personas extranjeras residiendo y trabajando en el pais que se sume a los datos que tiene la DGME
sobre aquellas personas que han ingresado de manera regular a través de las diferentes modalidades
gue reconoce ya la nueva Ley Especial de Migracién. Como parte de una de esas acciones se pueden
mencionar las jornadas de carnetizacion de los trabajadores de temporada y los trabajadores de transito
vecinal fronterizo. Con ello se garantizara su regularizacién y a la vez se podra disminuir, en articulacién con
el MTPS, las violaciones a sus derechos laborales.

3.4 OBSERVATORIOS SOBRE MERCADO LABORAL

Un antecedente previo

Entre los meses de marzo 2010 y febrero 2014, la Oficina Subregional de la OIT para Centroamérica, Haiti,
Panama y Republica Dominicana, con el apoyo del Consejo de Ministros de Trabajo de Centroamérica
y Republica Dominicana y el Sistema de la Integracién Centroamericana, implementaron el proyecto
“Fortalecimiento del Observatorio Laboral de Centroaméricay Republica Dominicana”. Esta iniciativa buscé
gue las instituciones involucradas (Ministerios o Secretarias de Trabajo) mejoraran el conocimiento del
mercado laboral de la regién con informacién actualizada y oportuna que sirviera de apoyo a los procesos
de intermediacion, a acciones de capacitacion y a las politicas de empleo; asimismo, que estas mismas
instituciones contaran con una estructura regional que diera sustento y apoyo a instancias regionales y
nacionales en la toma de decisiones.

Este proyecto tuvo un impacto positivo dentro de los Ministerios o Secretarias de Trabajo en tanto
contribuyd a mejorar las capacidades técnicas de las personas funcionarias, asimismo, posiciond a los
Observatorios Nacionales del Mercado Laboral como referentes en la generacion de informacion sobre
tales mercados. No obstante, el seguimiento de esta iniciativa se enfrentd al reto de la sostenibilidad que,
en el caso de El Salvador se ha solventado a partir del trabajo llevado a cabo por el Ministerio de Trabajo y
Previsién Social como se verd en el apartado siguiente.

a. Observatorio del Mercado Laboral del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social

En El Salvador, a finales de 2014, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social hizo el lanzamiento publico
del Observatorio del Mercado Laboral con el objetivo de “contribuir a los procesos de orientacién e
intermediacién laboral, a la capacitacion y formacion del recurso humano, asi como apoyar al disefio,
formulacion y evaluacion de politicas publicas de empleo”.

Este observatorio se alimenta de informacidn generada por las siguientes instancias: Direccién General de
Estadisticas y Censos (DIGESTYC), Ministerio de Economia, Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS),
Organismo Promotor de Exportaciones e Inversiones de El Salvador (PROESA), Comisién Nacional de la
Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE), Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional (INSAFORP) y
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otras instancias vinculadas al tema econdmico, laboral y de formacién. Con el cambio del nuevo gobierno
no se ha logrado establecer si dicho observatorio continuara funcionando, a pesar de que es parte clave
del organigrama del “Sistema Nacional de Empleo, Oportunidades y Empleo Digno” (SisNE).

El SisNE se lanzé en abril de 2015 con el propdsito de responder a la necesidad de articular esfuerzos con
distintas instituciones que implementan instrumentos de politica, programas y acciones sobre empleo,
en funcién de reducir el desempleo, el subempleo e incrementar el trabajo digno, especialmente de
aquellos sectores vulnerables con mayor exclusion social, con énfasis en las juventudes y las mujeres”°.

El SisNE, en la gestion gubernamental del presidente Salvador Sanchez Cerén, orientd sus lineas y
programas de accion en los siguientes instrumentos: a) Politica Nacional de Empleo, que involucra a
la Politica Nacional Empleo Juvenil, la Politica Nacional de la Micro y Pequefia Empresa, la Politica de
Fomento, Diversificacién y Transformacion Productiva, entre otras y b) La Comisién Nacional para el
Empleo, como principal espacio de coordinacién intergubernamental.

Las instituciones que conforman el SisNE son: MTPS, PROESA, INJUVE, MINED, INSAFORP, CONAMYPE,
INSAFOCOOP y BANDESAL. Estas mismas instituciones son las que estdn encargadas de alimentar el
observatorio del Mercado Laboral que conforma este sistema.

GRAFICO 5:
Sistema Nacional de Empleo El Salvador (2015-2019)
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Fuente: http://www.mtps.gob.sv/sistema-nacional-de-empleo-sisne/

El SisNE se constituyé en uno de los esfuerzos mas relevantes con los que ha contado el pais para
generar informacion que posibilite la toma de decisiones y actuaciones favorables al mercado laboral de
El Salvador. Esta iniciativa lamentablemente no fue disefiada como una politica de Estado, sino como una
politica de gobierno, por lo que actualmente se esta a la espera de los lineamientos y enfoques del nuevo
gobierno respecto al funcionamiento de este sistema.

30 MTPS, http://www.mtps.gob.sv/sistema-nacional-de-empleo-sisne
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b. Observatorio Estadistico

La Direccion General de Estadisticas y Censos (DIGESTYC), del Ministerio de Economia, cuenta con el
Observatorio Estadistico de El Salvador. El acceso a la informacion de este observatorio requiere registrarse
en el sistema en linea31. Las bondades de uso de la base de datos del Ultimo censo poblacién y vivienda
(2007) es que permite construir una diversidad de cruces de las variables y tabulaciones existentes en
este lugar, segun el interés especifico del usuario, y posteriormente dichas bases pueden exportarse a
Excel o SPSS.

c. Observatorio de Estadisticas de Género
de la Direccion General de Estadistica y Censos

La DIGESTYC cuenta con el Observatorio de Estadisticas de Género (OEG)32, el cual tiene como finalidad
compilar, presentar y difundir, de manera ilustrada, informacién estadistica generada por encuestas y/o
registros administrativos, que permita visibilizar la situacion y condicion de las mujeres con respecto a
los hombres. Entre la informacion que puede ser relevante para los efectos de esta investigacion, estd el
Boletin Estadistico de Discriminacion laboral contra la mujer (enero 2019) y el Boletin Especial de Brechas
Salariales de Género (1994-2016). Los indicadores sobre los que esta disponible informacion a través de
las diferentes publicaciones de este observatorio son:

¢ Tasa de participacion laboral por sexo, por area geografica y por departamento

e Brecha de participacién laboral

e Poblacidon econdmicamente inactiva y razones por las que no se busca empleo segln sexo.
¢ Salarios promedios segln sexo y brecha salarial

e Poblacion ocupada en el sector informal segiin sexo

Esta informacion se puede utilizar incluso comparativamente, pues los datos se encuentran registrados
desde 2011 hasta 2017 (afio de la Ultima versidn publicada hasta el momento). De igual manera, se registra
un indicador sobre el cumplimiento del Quinto Objetivo de Desarrollo Sostenible: Igualdad de género,
en donde se publica informacién comparativa por sexo sobre el tiempo que se dedica a quehaceres
domeésticos o actividades de cuido no remunerado. Asi también, hay un apartado con informacién
especifica sobre mujeres migrantes, en donde se encuentran datos de:

e Personas retornadas segun sexo

¢ Mujeres y nifias retornadas durante el 2018

e Pais de procedencia

¢ Motivos para migrar de las mujeres y nifias retornadas

e Graficas comparadas de mujeres y nifias salvadorefias retornadas por mes desde 2015 hasta 2018

A partir de estainformacion, se puede establecer que el alcance y sostenibilidad de los observatorios sigue
siendo un serio problema, y la informacién que proporciona es insuficiente para garantizar el seguimiento
a la poblacidn de retorno, en cuanto a su insercidn al mercado laboral circundante al lugar donde viven;
asimismo, estos observatorios adolecen de registros que permitan identificar nuevas competencias o
habilidades adquiridas de esta poblacién retornada mientras estuvieron fuera del pais.

Llama la atencién que este tipo de registros sea realizado Unicamente por el INSAFORP, en virtud de
solicitudes especificas que recibe por parte de otras organizaciones, especialmente aquellas que estan

31 DIGESTYC, http://www.digestyc.gob.sv/index.php/servicios/en-linea/cubo-olap.html
32 DIGESTYC, http://aplicaciones.digestyc.gob.sv/observatorio.genero/
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involucradas en procesos de certificacion de nuevas competencias o habilidades, asi como también de
instituciones que se encargan del seguimiento a las personas retornadas.

d. Otros observatorios

En el caso de otros observatorios o plataformas virtuales de acceso a los mercados laborales, Tuchance.
org: es un sitio web* que pretende poner a disposicion de las juventudes la oferta de oportunidades
de formacién, becas, empleos, entrenamiento y capacitacién que les permita acceder al mercado
laboral, desarrollar habilidades técnico-profesionales o conocer la oferta de servicios que diferentes
organizaciones ponen a disposicion.

Esta iniciativa tiene apoyo financiero del SICA, de la Cooperacion Alemana y de otros organismos de
cooperacion internacional. Este sitio estd en alianza con el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, a
través del Sistema Nacional de Empleo; el Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional (INSAFORP);
representantes de ONG y redes juveniles con competencias en el tema de fomento de empleo y
emprendedurismo; oficinas municipales de desarrollo econdmico; universidades y; empresas privadas.

Por otra parte, aunque no se trate de un observatorio formalmente establecido, se considera relevante
compartir informacion sobre un esfuerzo que estd realizando el Departamento de Trabajo de los
Estados Unidos a través de “IMPAQ International” en El Salvador, Guatemala y Honduras. Este proyecto
estd enfocado en la creacién de capacidades para la produccion de estadisticas del mercado laboral.
El proyecto tiene dos grandes lineas de trabajo, a saber: a) capacitar a instituciones que se dedican a la
produccién de estadisticas del mercado laboral; y b) la creacién de una encuesta de establecimientos que
permita generar informacién, pero también brindar una metodologia para obtener informacion desde el
lado de la demanda.

Esta iniciativa busca responder a la falta de informacion actualizada de la oferta y la demanda de los
mercados de trabajo de estos tres paises entre. En el caso de El Salvador, IMPAQ trabaja con la DIGESTYC,
INSAFORP, el Banco Central de Reserva, la Camara de Comercio y con ASIPLASTIC, sector en el que se hara
el pilotaje de la encuesta de establecimientos.

La duracién de este proyecto es de tres afios y medio, de los cuales a la fecha queda un poco mas de
un afio de ejecucién. Hasta el momento, uno de los puntos mas importantes para el desarrollo del
proyecto ha sido el establecimiento de mecanismos de comunicacién y coordinacion con las instituciones
involucradas, con el fin de hacer eficiente el trabajo conjunto.

Uno de los aspectos relevantes de esta iniciativa gira entorno a la definicidn de clasificadores comunes de
las diferentes actividades productivas. La ausencia de acuerdos en contenido y método al respecto impide
el aprovechamiento de las bases de datos que contienen diferentes tipos de registros administrativos.
Llama la atencidén que en este aspecto no se tome en cuenta el potencial de la DIGESTYC, que cuenta
con una unidad técnica de clasificadores que se dedican a definir y clasificar las ocupaciones vy las
diferentes actividades econdmicas. IMPAQ fomenta el dialogo y acercamiento entre las instituciones con
competencias en el mercado laboral, en aras de que se supere esta limitante.

Por ultimo, IMPAQ también estd trabajando con otras instituciones relacionadas al mercado laboral,

como es el caso de OIM, con el propdsito de mejorar la informacion de los mercados de trabajo
vinculados con migrantes.

33 (https://tuchance.org/sv)
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GRAFICO 6:

Sistematizacion general de caracteristicas de fuentes de informacion por institucion
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3.5 BALANCE GENERAL DEL CAPITULO

El nivel de generacion de informacién estadistica que permite conocer diferentes dimensiones del
mercado laboral en el pais es aceptable lo que posibilita el andlisis comparativo y el establecimiento de
tendencias en determinadas variables e indicadores en una linea de tiempo. El alcance y pertinencia,
en contenido y metodologia de estos sistemas de informacién varia de institucion a institucién, esto
se debe en parte a una légica de actuacidén basada en compartimentos estancos que se deriva de los
marcos legales e institucionales de las diferentes instituciones a cargo de las mismas, que en la mayor
parte de las veces impide que estas instituciones puedan compartirinformacidn, experiencias, lecciones
aprendidas y buenas practicas; por el contrario, lo que prevalece es la proteccién y confidencialidad
de las respectivas bases de datos, lo que limita el analisis estadistico, y en consecuencia, la toma
de decisiones.

Por otra parte, los registros administrativos que levantan las instituciones del gobierno a las que este
estudio hace mencion, tienen la ventaja de estas automatizados, lo que permite la creacion de bases
de datos para cada afio administrativo. La sistematizacion de esta data, a su vez, permite diferentes
usos estadisticos, asi como diferentes tipos de analisis descriptivo. No obstante, el hecho de custodiar
las bases de datos que se generan a partir de la computacién de estos registros administrativos limita
fuertemente su uso, en aras de que los tomadores de decisiones puedan formular y ejecutar politicas
publicas de empleo que respondan a las demandas y exigencias del mercado laboral.

Este comportamiento institucional es una de las principales causas de que la informacién que se publica
sea mas descriptiva que analitica. De igual forma, los registros administrativos existentes, a la hora de
sistematizarse, no informan sobre los enfoques tedricos y metodoldgicos que subyacen en la definicién
de variables, tipo de indicadores y establecimiento de catdlogos. Al respecto, esta falta de certeza
en cuanto a la calidad y pertinencia de la informacion, debido a que no se tiene acceso a la forma
como las instituciones definen estos aspectos claves, asi como el levantamiento y procesamiento de
la informacidn, seguird afectando el aprovechamiento maximo del potencial que tienen los diferentes
tipos de registros administrativos, en funcion de la creacidon de un sistema de informacién de mercados
laborales y su respectiva integracién con la migracién laboral.

Otro aspecto que llama la atencidn lo constituye el hecho de que la mayor parte de las instituciones con
competencias relacionadas al mercado laboral no cuentan con el suficiente recurso humano, técnicoy
presupuestario para poder realizar su trabajo con la mayor eficiencia y calidad posible. En efecto, con
excepcion de la DIGESTYC y del BCR, el resto de las instituciones reconocen la relevancia que tiene la
generacién de informacion estadistica, pero las unidades responsables de hacerlo cuentan con escaso
personal calificado y con equipos y soporte técnico que no estan actualizados.

En el caso de las encuestas, se reconoce la calidad y pertinencia de la EHPM y su contribucién al analisis
de la realidad socioecondmica del pais y del empleo. Gracias a este trabajo profesional, esta encuesta
facilita la elaboracion de series de datos que contribuyen a la elaboracion de analisis retrospectivos,
de cara a establecer tendencias hacia escenarios prospectivos. Fuera de esta encuesta, en El Salvador
se identifican otro tipo de encuestas relacionadas al mercado laboral; sin embargo, la base de datos
generada a partir del levantamiento de la informaciéon no es de acceso publico, lo que limita el
analisis estadistico.

Otro hallazgo sobresaliente es la constatacion de la ausencia de equipos multidisciplinarios que se
encarguen de la definicién de variables e indicadores, asi como de la metodologia de la encuesta.
Esta carencia dificulta la posibilidad de homologar la data estadistica y de hacer analisis prospectivo de
los mercados laborales en El Salvador a largo plazo.
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A pesar de los avances en materia de informacién estadistica en el dmbito de mercados laborales, se
constata la ausencia de un mecanismo de coordinacidn interinstitucional permanente y sistematico
gue permita potenciar, a partir de todas las bases de datos de las instituciones con competencias en
este tema, un sistema de informacion de mercados laborales. La DIGESTYC ha sefialado que en esta
materia hay muy poco avance en el pais, razdon por la cual, ven necesario que antes del levantamiento
de informacion estadistica se haga una validacién metodoldgica y cientifica que garantice desde el
inicio la calidad de la informacién.

Tanto las encuestas a cargo de la DIGESTYC como la que elabora el Ministerio de Trabajo y Previsién
Social y FUSADES se realizan de forma periddica, lo que constituye una ventaja importante para el
conocimiento y analisis de la oferta y demanda del mercado laboral; sin embargo, mientras las bases
de datos, con excepcion de la DIGESTYC, no sean de acceso publico, se tendera a afectar la posibilidad
de hacer andlisis prospectivos que permitan formular politicas publicas de empleo que respondan a los
requerimientos y demandas del pais.

Otro hallazgo interesante encontrado en el marco de este estudio es que alguna informacion estadistica
sobre mercados laborales en el pais responde a determinados proyectos o iniciativas que tienen ya
definidas directrices, segin mandatos institucionales de cada una de las organizaciones que las lleva
a cabo. Asi, por ejemplo, en el pais, en su mayoria, los observatorios sobre mercado laboral resultan
ser temporales porque responden a proyectos que tienen una ldgica y una linea de tiempo especifica,
generalmente asociada a un tipo de financiamiento proveniente de las agencias de cooperacién al
desarrollo. La carencia de compromisos de Estado y la incapacidad de empoderamiento institucional
debilitan el funcionamiento y sostenibilidad de estos observatorios.

Otro aspecto que llama la atencion es la tendencia recurrente a duplicar esfuerzos y malgastar recursos
en el levantamiento de informacion estadistica que ya existe en el pais. Por otra parte, INSAFORP
lamenta que la informacién estadistica relacionada a los mercados de trabajo se encuentre dispersa
y que su alcance no esté territorializado a nivel municipal, lo que minimiza el impacto de toma de
decisiones de politicas econdmicas y de empleo focalizadas.

La generacion de informacién sobre diferentes items de las migraciones laborales es insuficiente, y
esta limitacion debe superarse en el corto plazo para garantizar el acceso a informacién estadistica
gue permita tomar decisiones informadas para la implementacién de acciones y politicas que retomen
esta realidad.

Es relevante destacar que las instituciones estatales, las instancias de la sociedad civil y los organismos
internacionales de cooperacion financiera o técnica que estén vinculados con los estudios de las
migraciones en el pais y comprometidas con un accionar que posibilite la reduccion de los factores
de expulsién de poblacién, deben hacer un esfuerzo decidido por generar informacién sobre las
migraciones laborales, que permita tomar decisiones informadas para la implementacién de acciones
y politicas que retomen esta realidad.

Para la generacion de esta informacion es relevante el apoyo metodoldgico y técnico de la DIGESTYC,
para que pueda asesorar el trabajo de las diferentes instituciones en todo el proceso de investigacion
a fin de asegurar la construccién de un cuestionario que recoja la complejidad de las migraciones, su
multicausalidad y las particularidades que en el pais determinan este fenémeno.

[ ] SISTEMAS DE INFORMACION SOBRE MERCADOS LABORALES



ACUERDOS BINACIONALES O

MULTILATERALES VIGENTES EN MATERIA
DE MIGRACIONES LABORALES

4.1 ACUERDOS BILATERALES DE EL SALVADOR

El Salvador, post Acuerdos de Paz, ha logrado fortalecer la institucionalidad y funcionamiento del
Estado en virtud del respeto a los marcos normativos vigentes en el pais. En materia de trabajo y
prevision social, el Ministerio de Trabajo y Previsidon Social es la entidad rectora y garante de los
derechos laborales

El Salvador ha ratificado mas de 30 convenios internacionales en materia de empleo®*. Dentro de los
convenios fundamentales de la OIT ratificados se encuentran:

€029 - Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (nim. 29)

C087 - Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicacién, 1948 (nim. 87)
€098 - Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacion colectiva, 1949 (num. 98)
C100 - Convenio sobre igualdad de remuneracién, 1951 (nim. 100)

C105 - Convenio sobre la abolicidn del trabajo forzoso, 1957 (nium. 105)

C111 - Convenio sobre la discriminacién (empleo y ocupacién), 1958 (nim. 111)

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (nim. 138). Edad minima especificada: 14 afios
C182 - Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 (ndm. 182)

C081 - Convenio sobre la inspeccidn del trabajo, 1947 (nim. 81)

C122 - Convenio sobre la politica del empleo, 1964 (nim. 122)

C129 - Convenio sobre la inspeccion del trabajo (agricultura), 1969 (nim. 129)

C144 - Convenio sobre la consulta tripartita (normas internacionales del trabajo), 1976 (num. 144)

En el caso particular de los acuerdos bilaterales, la informacion recopilada da cuenta de que se han
suscrito varios a lo largo del tiempo con diferentes paises de la regién, relacionados con la tutela de los
derechos de las personas migrantes. Entre ellos esta:

e Memorandum entre los gobiernos de los Estados Unidos Mexicanos, de la Republica de El Salvador,
de la Republica de Guatemala, de la Republica de Honduras y de la Republica de Nicaragua, para
la repatriacion digna, ordenada, agil y segura, de nacionales centroamericanos migrantes via
terrestre;

e El Acuerdo contra la Trata de Personas con México y Guatemala;
e El mecanismo migratorio temporal de proteccion y regularizacién con Guatemala y Nicaragua;

e El mecanismo de proteccién consular con México; y

34 Consultar listado completo en anexo 9.4
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e El Acuerdo entre gobiernos de los Estados Unidos Mexicanos, de la Republica de El Salvador, de
la Republica de Guatemala y de la Republica de Honduras, para atender los desafios relacionados
con el tema migratorio sobre la base de construir un Plan de Desarrollo Integral con la finalidad
de generar oportunidades en la region, contribuir a atender las causas expulsoras de la migracion.

Autoridades de los Ministerios de Trabajo de El Salvador y México suscribieron el Memorandum de
Entendimiento para la Implementacion de un Programa Laboral Migratorio que beneficiard a los
migrantes salvadorefios. El objetivo del memorandum es darle legalidad, transparencia y rendicién
de cuentas a la migracién entre los paises de El Salvador, Guatemala y Honduras, en materia de
empleo temporal a migrantes en el territorio mexicano, como parte de un acuerdo binacional para
la repatriacion digna, ordenada y segura, que se ampliard al resto de paises del Triangulo Norte de
Centroamérica. Este acuerdo tuvo lugar durante la VIIl Reunién de la Comision Binacional El Salvador-
México y estas iniciativas son seguimiento para implementarlas en el plazo mas corto.

En 2006, el Ministerio de Relaciones Exteriores, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social y la OIM
suscribieron un Convenio de Cooperacion cuyo objetivo es unir esfuerzos para promover y gestionar el
Programa Salvadorefio de Trabajadores Temporales en el Exterior (PROSALTEX). Dicho programa se crea
a partir de la realidad mundial en los mercados laborales con el fin de buscar alternativas ordenadas,
seguras y en condiciones favorables para contratar mano de obra salvadorefia en el exterior. De esta
forma, se busca incrementar la calificacion de la mano de obra en el pais, asi como la inversién y
desarrollo local en las comunidades de origen.

Gracias a PROSALTEX El Salvador logro insertar a 961 trabajadores salvadorefios contratados en Canada
y Espafia, habiendo iniciado en el afio 2002 en Canada y en el afio 2007 en Espafia. Los rubros de
contratacion son: productos carnicos, hoteles, cafeterias, granjas lecheras, pirotecnia, enfermeros y
limpieza de tanques de productos quimicos.

El Memorandum de Entendimiento entre la Republica de El Salvador y la Republica de Nicaragua apunta
a implementar el mecanismo migratorio temporal de proteccion y regularizacion para nicaraglienses y
salvadorefios que se encuentren en situacion irregular y que demuestren su arraigo en el pais de destino,
se firmo en 2004. El Articulo uno define como objetivo del memorandum permitir que los nacionales
de ambos paises, en condicién irregular, obtengan residencia temporal, a fin de procurar el goce de sus
derechosy asegurar el cumplimiento de sus obligaciones. (Organizacién Internacional de las Migraciones,
Politicas Publicas sobre Migracidn, Herramientas y Buenas Practicas. México, 2010, p. 62).

Por su parte, el Memorandum de Entendimiento para el Establecimiento de una Red de Proteccién
Consular y Asistencia Humanitaria Centroamericana y de Republica Dominicana en los Estados Unidos
Mexicanos, establece el compromiso de brindar proteccién consular y asistencia humanitaria a los
nacionales de los cinco paises durante su transito y estadia en territorio mexicano. La Red de Proteccion
Consular implementard programas y estrategias conjuntas en el dmbito de los derechos humanos de
las personas migrantes vy asistira de forma humanitaria reciproca en caso de desastres, emergencias y
situacién de vulnerabilidad en su transito y estadia en territorio mexicano.

Las dificultades que impiden la regularizacién de poblacién extranjera que reside en El Salvador,
principalmente relacionadas al desconocimiento de sus caracteristicas y condiciones socio-laborales,
dieron origen a un protocolo de actuacién interinstitucional entre la Direccion General de Migracién y
Extranjeria y el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, el cual tiene como objetivo el cumplimiento de
las leyes y la aplicacién de los instrumentos internacionales que han sido ratificados por el pais, para la
proteccion de los derechos de los trabajadores migrantes.
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Dicho instrumento establece los lineamientos, requisitos y procedimientos de coordinacién entre
ambas instancias para permitir el otorgamiento de residencia temporal con autorizacion para
trabajar a personas migrantes.

A través de la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) se han firmado acuerdos para
movilidad laboral de trabajadores temporales salvadorefios en Canadd, especificamente con empresas
en el sector de carnicos: JBS Food Canada Inc. y Maple Leaf Foods Inc., lo que ha permitido una
regularidad de movilidad laboral en esta rama econdmica.

Canada es uno de los paises que mayor cantidad de programas de movilidad laboral ofrece para
mano de obra salvadorefia, a iniciativa del sector empresarial de dicho pais. Uno de los mas recientes
(2018), fue para el sector de restaurantes, el cual otorga un permiso temporal de trabajo, e inicia
con la inscripcion en origen de los negocios que estén interesados en la contratacion de trabajadores
salvadorefios, y en destino con la convocatoria que realiza la entidad contraparte, el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social. Durante el mismo afio, representantes de la Asociacion de Restaurantes
y Servicios de Alimentacion de Columbia Britdnica mostraron interés en las escuelas gastronémicas
salvadorefias, de esta forma trabajadores salvadorefios pueden ser elegibles para la obtencién de visas
de trabajo por el periodo de un afio, y es bajo la modalidad de que cada restaurante inscrito en el
programa identifica y publica los puestos para los que necesita contratar personal salvadorefio.

A finales del afio recién pasado, los gobiernos de Qatar y El Salvador firmaron un acuerdo sobre la
movilidad de mano de obra salvadorefia, principalmente del sector construccion, en el marco de
la alta demanda de trabajadores en este rubro por la construccién de la infraestructura necesaria
para la realizacién en dicho pais del mundial de futbol en 2022. Dicho acuerdo fue firmado entre el
Subsecretario de Desarrollo Administrativo, Trabajo y Asuntos Sociales de Qatar y el embajador de
El Salvador en dicho pais, el 26 de septiembre de 2018.

En el caso de Espafia, existe un convenio con El Salvador en materia de movilidad laboral, con el objetivo
de evitar la doble imposicidn y prevenir la evasion fiscal en materia de Impuestos sobre la Renta y sobre
el Patrimonio, que fue ratificado por la Asamblea Legislativa salvadorefia en 2008. Asimismo, existen
convenios para facilitar la movilidad laboral de trabajadores entre El Salvador con el Reino de Espafia
para poder hacer uso de la seguridad social espafiola, al trabajar con un contrato nacional y cotizar al
Instituto Salvadorefio del Seguro Social, y en el caso de las Aseguradoras de Fondos de Pensiones, para
los trabajadores extranjeros laborando en El Salvador tienen la posibilidad de retirar el saldo de sus
ahorros al marcharse del pais.*®

Otro de los convenios en materia laboral es el suscrito entre el MTPS y la empresa de buques
procedentes de Espafa, IBERSHIP Management S.L., para asesoria, reclutamiento, y seleccién para
la contratacion de personas salvadorefias a embarcarse en buques de dicha empresa. Este proceso
también esta respaldado por la Autoridad Maritima Portuaria, quien realiza un proceso de formacién
en la Escuela de Marinos Mercantes para las personas interesadas en participar de esta iniciativa.
También ha habido un respaldo en formacion profesional a través del INJUVE y de INSAFORP.

35 Sesolicitaron, via canales oficiales de acceso a la informacién publica, los acuerdos binacionales o multilaterales vigentes
en materia de migraciones laborales al Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de Trabajo y Previsidon Social
y a la Direccién General de Migracion y Extranjeria. Ninguna de estas instancias proporcioné dicha documentacion,
manifestando no contar con ella.

INFORME EL SALVADOR [ ]



4.2 IDENTIFICACION DE LOS ACUERDOS?*
EN MATERIA DE MIGRACION LABORAL

De los acuerdos mencionados en el apartado anterior y que se han podido identificar son los siguientes:

e Acuerdo entre gobiernos de los Estados Unidos Mexicanos, de la Republica de El Salvador, de la
Republica de Guatemala y de la Republica de Honduras, para atender los desafios relacionados
con el tema migratorio sobre la base de construir un Plan de Desarrollo Integral con la finalidad
de generar oportunidades en la regidn, contribuir a desmotivar la migracion, y de ese modo, dar
respuesta a sus causas estructurales.

e The Facilitation Labour Migration of workers from El Salvador for employment in Canada,
agreement between JBS Food Canada Inc. and The International Organization for Migration (IOM).

e Facilitation of the Recruitment of Migrant Workers from selected countries for Maple Leaf Food,
Canada. Framework agreement between the International Organization for Migration and Maple
Leaf Food, Inc. Canada.

4.3 IDENTIFICACION DE LAS RAMAS DE ACTIVIDAD
PRODUCTIVA, CANTIDAD DE TRABAJADORES, PERIODOS
O VIGENCIA, REQUISITOS QUE SE ESTABLECEN,
COSTOS PARA LOS O LASTRABAJADORAS

Los acuerdos en materia de migracién laboral identificados en el apartado anterior son especificos para
el sector de la industria de carnicos, y en el caso de la empresa JBS Food Canada Inc. tuvo un periodo de
vigencia entre el 2 de mayo y el 30 de septiembre de 2014, y en caso de Maple Leaf Food, Inc. entré en
vigor el 8 de noviembre de 2010.

Desde la segunda mitad del afio anterior se incorpord el sector de restaurantes con acuerdos entre
gremiales empresariales canadienses y el Ministerio de Trabajo y Previsidén Social de El Salvador.

En el marco de la iniciativa entre el MTPS y la empresa de buques procedentes de Espafia IBERSHIP
Management S.L., ya hay una experiencia de 15 jovenes que se han formado en cargos de: Chef, bar
tender, asistentes de cabina y recepcionistas, entre otros, y quienes han iniciado sus labores dentro de
dichos buques.

4.4 BALANCE: POSIBILIDADES Y LIMITACIONES
QUE SE OBSERVAN EN LA IMPLEMENTACION

A partir de las diferentes entrevistas que se han abordado en este tema, este tipo de acuerdos, si bien
son considerados de mucha utilidad y han funcionado de manera muy aceptable, aun resultan iniciativas
muy limitadas, en relacion a la alta oferta de mano de obra en los paises de origen, en los distintos rubros
de la economia, por lo que valoran la necesidad de mayor investigacién en este dmbito, un esfuerzo
permanente a nivel diplomatico de parte del gobierno salvadorefio y una mayor apertura de parte de
los paises de destino en flexibilizar sus normativas migratorias vigentes y, de esta forma, ampliar las
oportunidades laborales para trabajadores de la regién centroamericana.

36 A pesar de haber solicitado en repetidas ocasiones al Ministerio de Trabajo poder tener acceso a los convenios suscritos
por el pais en materia de migracién laboral, no fue posible obtener esta informacidn a través de vias oficiales.

4 00 SISTEMAS DE INFORMACION SOBRE MERCADOS LABORALES



Uno de los principales problemas detectados es la continuidad de este tipo de acuerdos por la falta de
seguimiento de las instituciones firmantes y rectoras. La complejidad del fendémeno migratorio explica en
parte la falta de cumplimiento de estos acuerdos. Multiples factores de riesgo en las rutas de los migrantes
gue viajan hacia los Estados Unidos de América de manera irregular hacen dificil su fiel cumplimiento, lo
gue se traduce en una sistematica violacién de los derechos de la poblacién migrante.

Los programas especificos de insercion laboral para la PET salvadorefia en otros paises, como es el caso
de paises como Canada y Espafia, son insuficientes y no se han logrado mantener en el tiempo.

De igual manera la falta de cumplimiento de acuerdos interinstitucionales en favor de la migracion
hacia El Salvador ha provocado que los flujos de la PET de Nicaragua y Honduras hacia El Salvador se
realice utilizando sobre el todo el Acuerdo del CA-4. Ciertamente la poblacién migrante que viaja hacia
El Salvador por razones laborales sigue siendo temporal y depende principalmente de las épocas de zafra
y de cosecha del café, fundamentalmente.
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ANALISIS PROSPECTIVO SOBRE MERCADO
LABORAL EN LOS PAISES DE ESTUDIO

;QUIENES HACEN ANALISIS
PROSPECTIVO EN CADA PAIS?

El Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional (INSAFORP) es la institucion que desarrolla estudios
de prospeccion sobre mercado laboral, en base a la demanda de formacién profesional que requiere el
sector empresarial en el mediano y largo plazo. Dichos estudios han sido desarrollados junto a las gremiales
empresariales en los siguientes sectores: tecnologia, construccidén y energias renovables. No existe un
programa sistematico sobre estos estudios de prospeccién para el mercado laboral, los mismos han sido
realizados de manera puntual en coordinacién con el sector privado interesado en dichas tematicas.

Si bien no se trata de manera especifica de estudios prospectivos sobre mercado laboral, existen una serie
de programas de cooperacién internacional al desarrollo, especificamente financiados por la Agencia de
los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), que contribuyen a fortalecer a los mercados
laborales en El Salvador. Uno de estos programas es el que lleva a cabo la firma consultora RTI, denominado
“Proyecto de Educacion Superior para el Crecimiento Econémico”, el cual se encuentra en su fase de
finalizacidon de los cinco afios de ejecucion que ha tenido, y ha sido llevado a cabo en coordinacién con
el Plan Estratégico del Ministerio de Educacion de El Salvador (2014-2019) con el objetivo de fortalecer el
sistema de educacion superior y alinearlo con el sector privado productivo, priorizando sus necesidades
y fomentando la productividad y el crecimiento econémico a largo plazo. Las dreas priorizadas en este
proyecto son:

Tecnologias de la informacién y comunicacién
Energia y eficiencia energética

Manufactura liviana y agroindustria
Procesamiento de alimentos

a0 oo

Otro caso, financiado por la misma agencia de cooperacidn internacional, es el ya mencionado proyecto
denominado “Oferta y Demanda del Mercado Laboral en el Tridngulo Norte: aprovechamiento de los
datos para construir un mercado laboral eficiente”’, que desarrolla la consultora estadounidense
IMPAQ International en alianza con la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) en
El Salvador, el cual se ha centrado en el andlisis de la industria del plastico, uno de los rubros mas
dindmicos de la economia nacional, y dentro del que podran obtenerse valiosos insumos sobre las
proyecciones que vaya a tener este importante sector econdmico en el mediano y largo plazo.

5.2 ;QUE METODOLOGIA UTILIZAN
PARA REALIZAR ESTOS ANALISIS?

Para hacer estos analisis INSAFORP aplica el Modelo SENAI de prospeccién. Dicho modelo ha sido
desarrollado con el objetivo de analizar la evolucion de los sectores industriales de los diferentes

37 http://www.flacso.org.sv/oferta-y-demanda-del-mercado-laboral-en-el-triangulo-norte-aprovechamiento-de-los-da-
tos-para-construir-un-mercado-laboral-eficiente/
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paises o regiones, y asi las instituciones de formacién profesional puedan identificar cambios en los
perfiles ocupacionales, en los disefios curriculares, en la oferta de formacién profesional, habilidades y
competencias requeridas; y con ello, fortalecer las estrategias educacionales y las directrices para una
mejor actuacion.

Los pilares de este modelo son los siguientes: a) Enfoque en los sectores, con lo cual permite identificar, en
detalles, el dinamismo tecnoldgico y organizacional futuro, ademads de sus impactos en la estructura de la
organizacion del trabajo en la formacién profesional especifica; b) Tecnologias Emergentes Especificas, el cual
permite dar informacion sobre cémo son las tecnologias que se quedan en fase inicial de comercializacion
o poseen bajo grado de difusion en el mercado, asi como los analisis sobre sus impactos en las ocupaciones
son mas seguros; c) Difusién Tecnoldgica y Organizativa, lo que permite conocer las probables difusiones
tecnoldgica y organizativa, permitiendo establecer, de forma mas segura, aquellas tecnologias y cambios
organizativos que van a tener un grado de difusién mayor y sus respectivos impactos en las ocupaciones; y
d) Horizonte Temporal, con lo cual el modelo define para sus estudios el horizonte temporal de cinco a diez
afios, tiempo necesario para que las Instituciones de formacion profesional puedan adecuar sus procesos
de formacion delante de los probables cambios en los perfiles profesionales.

Al INSAFORP le interesa adelantarse con escenarios futuros para robustecer, a través de los procesos de
formacién que se puedan disefiar, esas nuevas ocupaciones tecnoldgicas o aquellas ya existentes pero
gue demandan cambios significativos para adaptarse a los requerimientos de los avances tecnoldgicos
en el pafs.

Aplicando el modelo SENAI se persigue recopilar informaciéon sobre el nimero de trabajadores que
deberan formarse en el futuro y con qué perfil profesional serdn requeridos, de cara a reducir los
posibles desequilibrios estructurales entre la oferta y la demanda de mano de obra. Dentro de su
metodologia, el modelo aplica acciones prospectivas (investigacion Delphi, prospectiva tecnoldgica y
organizacional y panel de especialistas), ademas de analisis de tendencias (modelos econométricos)
en las dreas de la educacién profesional y de los servicios tecnoldgicos.

El desarrollo del modelo contempla cinco etapas:
e Prospeccion tecnoldgica
e Prospeccién organizacional
e Anidlisis cuantitativo y cualitativo de impactos ocupacionales
e Andlisis de tendencias ocupacionales
e |dentificacidon de brechas educativas

Estos estudios son realizados por INSAFORP a nivel sectorial, a peticién de alguna empresa, sector o gremial
empresarial, y no son llevados a cabo a nivel nacional, lo que constituye una limitante.

Para realizar estos estudios de prospectiva, INSFORP requiere de una alianza con el sector productivo, a
través de la cual, garantiza su aplicacion en el tiempo.

5.3 PERIODICIDAD CON LA QUE LO REALIZAN

No hay una periodicidad definida para llevar a cabo estos analisis. INSAFORP inicié estos estudios en
2013, aplicandolo al sector de la industria de la construccion. El segundo estudio prospectivo se realizd
sobre energias renovables en el 2016 y es, como se menciond en los apartados anteriores, a demanda
del sector empresarial o industria interesada en su rubro econémico o productivo, es decir, no esta
establecido a nivel institucional un periodo determinado para su realizacidn.
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5.4 BALANCE DEL CAPITULO

Los estudios prospectivos que realiza el Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional sobre
determinados sectores de la economia nacional sefialan que el pais ha entrado en esta nueva dindmica
de atender, sobre la base del analisis, las demandas de mediano y largo plazo que tiene el mercado
laboral, a partir de las tendencias del desarrollo empresarial. No obstante, queda claro que esta
iniciativa resulta muy limitada, en tanto estos estudios no se llevan a cabo de manera sistematica, y
solamente responden a las necesidades de una determinada gremial empresarial o sector econémico.

Por otra parte, el Ministerio de Trabajo y Previsién Social no lleva a cabo ningun estudio en esta area,
ni tampoco ha tomado la iniciativa con el objetivo de institucionalizar esta practica. Esta falta de vision
estratégica condiciona, de manera directa, la visién y las perspectivas de futuro de las necesidades
de los agentes econdmicos nacionales, en relacién con las nuevas tendencias del mercado laboral
articulado a procesos de formacion profesional formal e informal.

La ausencia de politicas publicas dentro de las instituciones vinculadas al mercado laboral, como es
el caso del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, en materia de andlisis prospectivo, no permiten
establecer previsiones sobre impactos econémicos en los diferentes rubros de la actividad productiva
en el largo plazo y sus efectos en el mercado laboral, de tal forma que pudieran focalizarse necesidades
de conocimientos técnicos especificos en determinados rubros, inversiones en infraestructura
publica a nivel territorial, busqueda de nuevos mercados, incentivos a sectores econdémicos, nuevas
oportunidades de movilidad laboral en el extranjero para trabajadores nacionales, etc.
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CONCLUSIONES GENERALES DE PAIS

6.1 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

a. Normatividad internacional, regional, nacional

Las instituciones con facultades relacionadas al mercado laboral y a la migracion laboral cuentan
con leyes organicas que sustentan los roles y funciones, asi como las competencias en materia de
politicas publicas. Uno de los aspectos que cuentan con mayor nivel de sistematicidad son los registros
administrativos, a través de los cuales, de acuerdo con un conjunto de indicadores, se da cuenta
de diferentes topicos relacionados al mercado laboral. Todas las instituciones por mandato realizan
estos registros administrativos con la finalidad de hacer diferentes tipos de informes, entre los que se
destacan los boletines estadisticos, los informes de labores y las memorias anuales de labores.

El potencial de este tipo de registros administrativos no se estd aprovechando al maximo en el pais.
La ausencia de un marco normativo sélido dentro del Organo Ejecutivo impide mayores avances de los
guese cuentan porelmomentoy que consisten en el establecimiento de diferentes tipos de mecanismos
de coordinacién interinstitucional, por ejemplo, mesas de trabajo, comités interinstitucionales y
diferentes tipos de consejos; que funcionan mads en aras del interés del titular o cargo directivo que en
funcion del cumplimiento de la ley.

Se constata el hecho de que en el pais el Ministerio de Economia cumple con la funcién de realizar
anualmente la encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples y de realizar el censo poblacional entre
cada 10y 15 afios, segun la tendencia del Ultimo periodo. Asimismo, se consta que el pais cuenta con
otro tipo de encuestas que abordan tdpicos del mercado laboral tanto a cargo del sector publico, como
del sector privado, sin embargo, a la fecha no existe una encuesta Unica y centrada en esta tematica,
lo que deja por fuera la profundidad del analisis en funcion de la toma de decisiones y del ciclo de las
politicas publicas de empleo y de la migracién laboral.

El Salvador es suscriptor de importantes convenios internacionales centrados en los derechos de las
y los trabajadores, asi como de los migrantes. De igual forma, cuenta con una vasta experiencia en el
establecimiento de acuerdos bilaterales y multilaterales que buscan ordenar y potenciar la migracién
laboral. No obstante, el contexto nacional e internacional actual demanda que el sistema politico
pueda promover la suscripcién de otros convenios y acuerdos internacionales que permitan mejorar
los sistemas de informacién laboral y de migracion laboral a fin de lograr responder a las demandas y
desafios en materia de proteccién social universal, justicia social y desarrollo humano sostenible.

En el marco de la creacién y fortalecimiento de un sistema sobre mercado laboral que integre la
migracion laboral es necesario que en el pais se realicen esfuerzos para normar los entes rectores
responsables del funcionamiento de este sistema y sus fines. Mientras esto no se dé sera dificil que el
pais avance hacia un sistema de informacién de mercados laborales.
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En cuanto a los acuerdos bilaterales y multilaterales con terceros paises El Salvador cuenta con una
importante experiencia, sin embargo, en muchas ocasiones estos instrumentos legales y normativos no se
cumplen por falta de seguimiento institucional, asunto que se debe mejorar considerando las circunstancias
propias de la actual coyuntura migratoria caracterizada por una politica mds agresiva de persecucién a los
migrantes salvadorefios, tanto en México como en los Estados Unidos. Por otra parte, frente al fendmeno
de las caravanas de migrantes, el pais ha dado importantes pasos que han terminado en establecer
nuevos acuerdos con México en materia de migracion laboral y poblacion retornada. Asimismo, se tiene
a la vista un posible acuerdo de visas de trabajo agricola con el gobierno de los Estados Unidos, lo que
implicard tomar en cuenta todas las aristas posibles para garantizar los derechos laborales de esta poblaciéon
migrante laboral.

b. Instituciones con funciones en Sistemas
de Informacidon en Mercado Laboral

Las instituciones identificadas con competencias para generar data relacionada con mercados laborales
requieren con urgencia de un mecanismo institucionalizado de coordinacidn técnica que permita compartir
y utilizar las diferentes bases de datos con las que cuentan con el claro objetivo de compartir informacion,
experiencias, lecciones aprendidas y buenas practicas, que a su vez, permita a los tomadores de decisiones
ser mas eficientes en el cumplimiento de sus competencias y en todo el ciclo de las politicas publicas de
empleo. Es importante que se defina con precisién roles y funciones de las instituciones involucradas
dentro de este mecanismo institucionalizado de coordinacién, lo que demanda a su vez de un manual de
funcionamiento y de comunicacion multinivel.

Es necesario el involucramiento del sector privadoy de la sociedad civil organizada dentro de este mecanismo
institucionalizado de coordinacién con el propdsito de compartir informacién estadistica y otras bases de
datos que son generadas fuera del Estado y que permitirian ampliar la informacién y analisis estadistico
sobre los mercados laborales y la migracién laboral.

De acuerdo con el contexto nacional e internacional de la economia y las migraciones se hace necesario
trabajar en funcién de la constitucion de un Unico sistema de informacién de mercados laborales que
posibilite la optimizacion de los recursos humanos, técnicos y financieros disponibles con el claro propdsito
de mejorar todo el proceso estadistico sobre este tema. La experiencia indica que la carencia de recursos
en todo nivel sigue siendo una serie limitante para mejorar la cantidad y calidad de informacién estadistica
sobre empleo y migracién laboral.

La debilidad institucional de las unidades responsables de la estadistica dentro de cada una de las
instituciones identificadas, con excepcion de la DIGESTYC y el BCR, es un asunto sobre el que se debe
trabajar con determinacién politica. El personal asignado a estas unidades estadisticas es insuficiente y en
gran medida no cuenta con las capacidades y competencias técnicas para hacer de manera excelente el
trabajo estadistico.

c. Sostenibilidad

A pesar de la existencia de registros administrativos, encuestas y observatorios relacionados al mercado
laboral, se percibe una debilidad institucional en el funcionamiento de las unidades estadisticas de las
instituciones identificadas dentro de este estudio lo que afecta seriamente la sostenibilidad de estos
procesos. Por lo general, dentro de estas unidades técnicas se le asignan al personal otras funciones que
no tienen que ver con el proceso estadistico y esa situacion merca la calidad de la informacién. Por la
importancia que tienen actualmente los sistemas de informacién estadistica sobre el empleo y la migraciéon
laboral es importante que el Estado dote de mayor presupuesto a estas unidades técnicas y con eso se
garantice la contratacién de personal calificado y al menos interdisciplinario.
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En funcidn de optimizar los recursos financieros es importante llevar adelante una gestién sistémica con
las diferentes agencias de cooperacion al desarrollo que permita complementar las capacidades técnicas y
la modernizacién de equipos y sistemas computarizados que permitan hacer un mejor trabajo estadistico.
En esta misma direccion este estudio denota que el sector privado en el pais ha optado por financiar
su propio tanque de pensamiento, en este caso FUSADES, cuando bien podria apoyar financieramente
a las unidades técnicas de las diferentes instituciones con competencias en los mercados de trabajoy
migracion laboral, con el objetivo de generar sinergias y lograr complementariedades que también le
sirve al sector privado para contar con mano de obra calificada en funcion de las demandas productivas.

6.2 TRATAMIENTO,ANALISISY USO DE DATOS
(Generacion, repositorio, analisis y comunicacion)

El alcance y pertinencia en contenido y metodologia, tanto de los registros administrativos como
de las diferentes encuestas identificas varia de institucion a institucién, esto se debe en parte a una
|6gica de actuacion basada en compartimentos estancos. Este comportamiento institucional es una
de las principales causas de que la informacion que se publica sea mas descriptiva que analitica.
De igual forma, la generacidn, repositorio, analisis y comunicacion de los datos no informan sobre los
enfoques tedricos y metodoldgicos que subyacen en la definicién de variables y tipo de indicadores.
Al respecto, esta falta de certeza en cuanto a la calidad y pertinencia de la informacién, debido a que
no se tiene acceso a la forma como las instituciones definen estos aspectos claves, seguira afectando
el aprovechamiento maximo del potencial que tienen los diferentes tipos de informacién estadistica,
sobre todo si el pais quiere caminar hacia un sistema de informacion de mercados laborales y su
respectiva integracion con la migracién laboral homologado.

a. Registros administrativos

La cantidad y calidad de los registros administrativos relacionados con mercados de trabajo y migracion
laboralvarian deinstitucion ainstitucion. Esto se debe fundamentalmente a que obedecen a competencias
y requerimientos propios lo que hace imposible que puedan compartirse con fines analiticos. De hecho,
lo que se ha encontrado es que mucha data proveniente de estos registros administrativos informa de
manera diferente sobre indicadores que en principio intentan medir lo mismo, como por ejemplo los
afios de escolaridad de la PET. Estos aspectos demandan de la instalaciéon de un ente rector que permita
ordenar el proceso desde generacion hasta el procesamiento, garantizando de esta forma una mayor
calidad, homologacién y armonizacion de la data a diferentes escalas territoriales.

b. Encuestas y censos

En el caso de las encuestas, se reconoce la calidad y pertinencia de la EHPM y su contribucién al analisis
de la realidad socioecondmica del pais y del empleo, sin embargo, con relacion a este ultimo item dicha
encuesta no considera todas las variables e indicadores que permitan sustentar un consistente sistema
de informacién laboral. Uno de los aspectos criticos es que las variables e indicadores estan en funcién
de medir la oferta laboral, dejando por fuera la demanda. Fuera de esta encuesta, en El Salvador se han
identificado otro tipo de encuestas que abordan diferentes ambitos relacionados al mercado laboral,
no obstante, también carecen de consistencia en cuanto a su alcance y medicion. Estas encuestas
siguen pautas tedricas y metodoldgicas propias lo que con seguridad afecta la calidad de la data, asi
como dificulta la homologacion con la EHPM, para poner un ejemplo. Mientras este aspecto no se
supere sera muy dificil lograr niveles de homologacidn a escala nacional y territorial. Por otra parte, el
hecho de que la base de datos no es de acceso publico, limita el andlisis estadistico y potencialmente
la armonizacion regional.
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c. Integraciéon migracion laboral — ciclo migratorio

Con algunas excepciones tales como la encuesta anual sobre remesas que realiza el BCR, los registros
administrativos de la DGME vy los informes que elabora el Ministerio de Relaciones Exteriores, en el pais no se
cuenta con un sistema de informacién sobre migracidn laboral. De igual forma no se cuenta con un sistema de
seguimiento de la poblacién migrante y no es sino hace mas de tres afios que se ha iniciado a registrar y darle
alglin seguimiento a la poblacién migrante retornada. Se constata que gracias a registros bajo la responsabilidad
de la OIM se cuenta con levantamientos de alguna informacion sobre la migracién laboral.

Gracias a la encuesta sobre remesas se tiene informacién de la poblacién salvadorefia que vive en los
Estados Unidos. Mas allad de esta caracterizacion en el pais se carece de una encuesta propia sobre
migracién laboral. De igual forma se carece de un sistema de monitoreo y seguimiento de los diferentes
tipos de acuerdos y entendimientos con paises terceros que posibilitan visas de trabajo temporal a la
poblacion salvadorefia, asi como procesos ordenados de retorno al pais.

Por la trayectoria histdrica de El Salvador como un pais expulsor de poblacion es pertinente que desde el
Estado se realice una encuesta sobre migracion laboral que permita responder a los desafios de la poblacién
migrante, considerando los compromisos que el pais ha adquirido a nivel internacional, especialmente el
Pacto Mundial para una Migracion Segura, Ordenada y Regular.

d. Analisis prospectivo

El Salvador, a través de INSAFORP, ha entrado en la dindmica de hacer estudios prospectivos en funcion de
atender, sobre la base del andlisis cientifico, las demandas de mediano y largo plazo que tiene el mercado
laboral. Esta incipiente experiencia debe reforzarse y ampliarse, con el propdsito de que pueda abarcar a
todas las ramas de actividad econdmica que tienen potencial de desarrollo en el futuro préximo. Aqui es
necesario el involucramiento directo del MTPS y del MINEC, asi como garantizar los recursos necesarios para
gue estos estudios puedan ser periddicos y permitan luego hacer las modificaciones respectivas en el marco
institucional y de las politicas publicas, para responder a los desafios de la economia y de las migraciones
laborales, sean estas de transito o de destino, garantizando los derechos de las y los trabajadores.

e. Difusidon y acceso (transparencia)

Uno de los aspectos criticos a considerar es la ausencia de una estrategia y unos medios de comunicacién
de lainformacion sobre mercados laborales y en parte, sobre migracién laboral. Por lo general los boletines
e informes de las instituciones identificadas en este estudio publican la informacion estadistica en sus
portales Web. Es obvio que la utilizacion de estos medios es insuficiente. Por otra parte, en el marco de la
Ley de Acceso a la informacion publica es importante avanzar en el acceso y publicacion de las diferentes
bases de datos con las que cuentan dichas instituciones. Al hacer esto estaran contribuyendo a que la
ciudadania en general y la poblacion migrante en particular tengan acceso a este tipo de informacién y
sobre esta base puedan tomar mejores decisiones.

f. Sistema OIT, plataforma, soporte técnico

En aras de homologar y armonizar la informacion estadistica sobre mercados laborales y migracién laboral
es importante que las instituciones pertinentes, especialmente las instituciones rectoras, retomen los
manuales y guias que la OIT y la OIM tienen para este tipo de procesamiento de informacion. En concreto, es
importante aprender de las buenas practicas de otros paises que han seguido los planteamientos tedricos y
la metodologia de estas instituciones internacionales. Con esta medida se estaria dando un importante paso
hacia la constitucion de un sistema de informacién sobre mercados laborales y migracién laboral.
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RECOMENDACIONES ESPECIFICAS DE PAIS

7.1 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

a. Normatividad internacional, regional, nacional

El Organo Ejecutivo a través del Ministerio de Trabajo y Previsién Social y del Ministerio de Economia
deben llevar adelante una revision exhaustiva de sus leyes orgdnicas con el objetivo de dotarlas de
aquellas competencias, roles y funciones que les permitan a cada una de estas instituciones ser entes
rectores del sistema nacional de empleo y de las estadisticas de empleo respectivamente.

La DIGESTYC debe recibir el mandato legal e institucional de homologar y armonizar en términos
tedricos y metodoldgicos la normalizacion y estandarizacién de los datos que genera cada institucion
del Estado, en lo referente a registros administrativos, censos y encuestas, con particular atencion en
lo relacionado a variables e indicadores del mercado laboral y de la migracién laboral.

El MTPS debe trabajar al mas alto nivel politico con la Asamblea Legislativa en funcién de acelerar
la reforma pendiente al Cédigo de Trabajo y la ratificacion de todos aquellos instrumentos bajo la
responsabilidad de la OIT. Es importante que el Estado cuente con el asidero juridico normativo
necesario para poder trabajar de manera eficiente las diferentes problematicas del mercado laboral y
la migracion laboral.

EI MTPS con apoyo de la DGME y en el marco de la Presidencia Pro Tempore a cargo de El Salvador debe
trabajar en la conformacion de un comité técnico conformado entre funcionarios de dicho ministerio
y Direccidn, la Secretaria de la Integracidn Social Centroamericana (SISCA) y la Secretaria General del
SICA, que permita articular al Consejo de Ministros de Trabajo a fin de que estos puedan aprobar la
aplicacion de un instrumento estadistico que registre los movimientos migratorios, especialmente en
razén de la migracién laboral y de la poblacién retornada. Con esta gestidon se debe hacer los procesos
necesarios para obtener una resolucién de la reunién de Presidentes del SICA que haga obligatoria
su aplicacion

El MTPS en tanto ente rector de las politicas publicas de empleo debe impulsar, apegado a la
normativa de la OIT, un planteamiento de coordinacidn interinstitucional e intersectorial mediante
el establecimiento de acuerdos o memorando de entendimientos, sobre todo con los gobiernos
municipales, que garantice que cada actor clave sea a su vez generados de informacion y usuario de
las estadisticas de mercado laboral y de migracion laboral.

Con el liderazgo del MTPS y con el acompafiamiento de la OIT se debe de trabajar en el corto plazo
en la actualizacién de la Politica Nacional de Empleo Decente, con el objetivo de integrar el diferencial
salarial de las personas en busqueda de empleo al momento de tomar sus decisiones de migracién
con propositos laborales, especialmente cuando se trata de desplazamientos hacia los Estados Unidos
de América y otros destinos. De igual forma, dentro de esta politica debe incluirse a la poblacién que
migra al pais por razones laborales.
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b. Instituciones con funciones en Sistemas
de Informacion en Mercado Laboral

El Estado salvadorefio a través del MTPS debe fortalecer el Sistema Nacional de Empleo (SisNE) mediante
la consolidaciéon del observatorio de mercado laboral que le dé seguimiento a aquellas areas vitales para
el desarrollo econédmico del pais, que permita monitorear aspectos claves relacionados con la oferta y
demanda laboral, certificacién de la mano de obra calificada, asi como de los resultados de la gestion
de bolsas y ferias de empleo. Esto demanda la constitucién de un marco institucional obligatorio que
supere los intereses del partido de gobierno en turno.

La DGME y el Ministerio de Relaciones Exteriores, vinculadas al analisis y estudio de las migraciones
a nivel pais deben establecer en el corto plazo un proyecto conjunto para el levantamiento de una
Encuesta Especial de Migraciones, con el apoyo de la DIGESTYC, que permita contar con informacion
estadistica para tomar decisiones pertinentes de Estado, considerando para ello una vision integral y
multidimensional de este fendémeno.

En la elaboracién de esta encuesta se deben registrar datos especificos sobre la poblacion que se
esta yendo fuera del pais (de manera regular e irregular) y que se estd insertando en otros mercados
laborales, con desagregacion de género, edad, escolaridad, lugar de origen, entre otros. Esta data
permitird profundizar en el analisis del impacto de las remesas, cambio de dindmicas laborales, formacion
profesional o certificacién de nuevas habilidades adquiridas (si existiera un proceso de retorno), ya que
tener claridad de esta situacién podria representar ventajas para el pais. Con esta informacion estadistica
se estara facilitando identificar nuevos flujos de migracion laboral o paises emergentes de destino vy las
demandas laborales a la que las personas salvadorefias estan respondiendo.

En el contexto actual es importante responder a la dinamica del mercado laboral y las migraciones en
El Salvador mediante la puesta en marcha de un Sistema Nacional de Estadisticas Laborales, tal y como
lo considera la OIT, que articule estos dos elementos sustantivos. Para el logro de esta iniciativa se
requiere al mas alto nivel politico del Organo Ejecutivo, institucionalizar un mecanismo de coordinacién
interinstitucional e intersectorial que garantice el trabajo colegiado entre la DIGESTYC, el MTPS, el
MINED, la DGEM, el Ministerio de Relaciones Exteriores y el INSAFORP.

Dentro de esta iniciativa se debe institucionalizar, por sus competencias y su experiencia en la generacion,
procesamiento y analisis de los datos, a la DIGESTYC como la entidad rectora de este esfuerzo. Para ello, tal y
como ya se ha recomendado, sera necesario hacer una apuesta de pais por fortalecer esta direccion e incluso
convertirla en un Instituto Nacional de Estadisticas (propuesta que en el pais se viene estudiando desde varios
periodos de gobierno atras, sin mayores avances) y dotarla de mayores recursos (humanos y econdmicos).

A través de este trabajo articulado, el Sistema Nacional de Estadisticas Laborales debera retomar la data
y la informacion generada a partir de los siguientes instrumentos: a) Bases de datos de los registros
administrativos de instituciones vinculadas al mercado laboral y las migraciones laborales sobre la
base de un proceso de homologacion y armonizacién; b) Encuestas y bases de datos sobre mercado
laboral (fuerza de trabajo, oferta y demanda laboral, formacion profesional demandada, entre otros); c)
Encuestas y bases de datos sobre migraciones laborales; d) Encuestas y bases de datos sobre remesas
familiares; y e) Convenios y acuerdos laborales nacionales, binacionales o multinacionales.

d. Sostenibilidad

El MINEC debe gestionar frente al Ministerio de Hacienda y con el apoyo decisivo de Casa Presidencial
el incremento presupuestario de la DIGESTYC, a fin de garantizar el levantamiento de diferente tipo de
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encuestas que recojan la realidad relacionada a los mercados de trabajo. Con este apalancamiento,
esta institucion logrard fortalecerse institucionalmente, a fin de convertirse en el ente rector de
las estadisticas nacionales, garantizando mejoras sustantivas en la metodologia subyacente en el
levantamiento y procesamiento de la informacién estadistica del Estado.

El MTPS debe gestionar frente al Ministerio de Hacienda y con apoyo decisivo de Casa Presidencial un
incremento presupuestario en funcién de cumplir con eficiencia el rol rector de la Politica Nacional de
Empleo Decente. Con este refuerzo presupuestario se dotard de recursos humanos y técnicos calificados
en funcion de las actividades que deberan realizarse para la implementacién y sostenibilidad del Sistema
Nacional de Estadisticas Laborales y del funcionamiento del Observatorio de Mercados Laborales.

El MTPS debido a ser el ente rector del Sistema Nacional de Empleo (SisNE) debe institucionalizar
el funcionamiento de la mesa de trabajo interinstitucional e intersectorial (Pdblica — Privada) que
permita darle seguimiento y evaluar: el funcionamiento del Observatorio de Mercados Laborales y la
coordinacion de una Plataforma Nacional de Mercados Laborales.

El MTPS debe impulsar una gestion permanente de cooperacion financiera no rembolsable que
complemente el funcionamiento éptimo del Sistema Nacional de Empleo (SisNE) y del observatorio
laboral, que incluya la migracion laboral. Asimismo, debe impulsar la introduccién de modalidades de
apoyo financiero del sector privado, universidades, tanques de pensamiento y de las organizaciones
sindicales a través de la implementacién de membresias a socios del SisNE y del observatorio laboral,
gue incluya la migracion laboral.

7.2 TRATAMIENTO,ANALISISY USO DE DATOS

(Generacion, repositorio, analisis y comunicacion)
a. Registros administrativos

Con el objetivo de optimizar las lineas de base o las bases de datos que se levantan en el pais sobre
diferentes topicos, a través de los registros administrativos, se debe regular e institucionalizar que la
DIGESTYC pueda supervisar y asesorar estos procesos estadisticos para garantizar la homologacién y
armonizacién necesaria para la utilizacién de esa informacién en aquellos estudios que para el pais
resulten estratégicos. En este sentido, el gobierno de la republica debe realizar las reformas necesarias
ala Ley Orgénica de la DIGESTYC y considerar en el corto y mediano plazo convertir a esta Direccién en
un Instituto de Estadisticas de El Salvador.

b. Encuestas y censos

La DIGESTYC coninstrucciones del MINECy en coordinacion con el MTPS debe realizar aquellos cambios
en la boleta de encuestas y censos que permita a través de una bateria de preguntas considerar las
trayectorias de vida de las personas migrantes, ademas de registrar las ventajas de la migracion en
relacién con el desarrollo de ciertas habilidades necesarias para poderse adaptar en el mundo laboral,
tanto de los paises de destino como de El Salvador como pais de origen y retorno.

c. Integraciéon migracidén laboral — ciclo migratorio

La DIGESTYCen el disefio de cada una de las encuestas sobre mercado laboral y migracion laboral debera
conformar equipos multidisciplinarios e interinstitucionales (publicos, privados, de sociedad civil, OIT,

INFORME EL SALVADOR [ N J



OIM y organismos de cooperacidn internacional) que permitan con solidez cientifica conceptualizar
el enfoque tedrico y las pautas metodoldgicas, con el objetivo de garantizar la homologacion y
armonizacion de las distintas fuentes estadisticas que luego permitan profundizar en el andlisis para la
toma de decisiones.

La DIGESTYC debe considerar en la elaboracién de los instrumentos de recoleccion de informacién
sobre mercado laboral y migracion laboral la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme de todas
las Actividades Econdmicas (ClIU), asi como la clasificacion Internacional de Ocupaciones (CIUO 08)
de la OIT. Pero ademas debe poner atencion a la comparabilidad en espacio y tiempo, tanto de las
fuentes de informaciéon como sus correspondientes bases de datos. Por otra parte debe garantizar
en la elaboracién de los instrumentos de recoleccion de informacion sobre migracién laboral los
compromisos adquiridos en materia de migracion internacional, especialmente todo lo relacionado
con el Pacto Mundial para una Migracion Segura, Ordenada y Regular.

d. Analisis prospectivo

El Salvador tiene algunos sectores competitivos de cara al Sistema Econdémico de Integracién
Centroamericana: a) sector plastico; b) farmacéutica; c) construccién. De cara a aprovechar
estas potencialidades competitivas, es pertinente que el MTPS, el MINEC, el MINED e INSAFORP
institucionalicen la realizacién periddica y sistematica de andlisis prospectivos del mercado laboral,
gue incluya aquellos paises de transito y destino con la finalidad de crear las condiciones necesarias
en la calificacién de la mano de obra, y de esa manera poder aprovechar al maximo estas ventajas
competitivas.

El MTPS deberd impulsar estudios prospectivos del mercado laboral en conjunto con INSAFORP, el
MINED vy las universidades. Asi también serd la instancia encargado del establecimiento de acuerdos
con terceos para garantizar modalidades de empleo en el exterior como en el interior del pais (velar
por que en ellos se cumplan los derechos laborales) y supervisar junto con el Ministerio de Relaciones
Exteriores el cumplimiento de los acuerdos laborales.

e. Difusién y acceso (transparencia)

La DGME vy el Ministerio de Relaciones Exteriores deben trabajar en la institucionalizacién de una
estrategia de comunicacion que permita divulgar ampliamente a todos los &mbitos publico — privados
los resultados generados por el Sistema Nacional de Estadisticas Nacionales y el SisNE, asi como toda
la informacién generada por las migraciones laborales, incluyendo la Encuesta de Remesas a cargo del
BCR, con el objetivo de contribuir a acercar posiciones entre el conjunto de actores con competencia
en estas materias y generar capacidades de gestion en los procesos de toma de decisiones a nivel de
gobierno, sector sindical y sector empresarial.
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INSAFORP
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Grupo de Monitoreo
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GMIES
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Alianza de Salvadorefios
Retornados (ALSARE)

Nombre
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PARA LA INVESTIGACION

Unidad/Cargo

Viceministra de Trabajo y Prevision
Social

Mauricio Cérdova

Elsy Vasquez

Asesor Técnico de Viceministerio
de Trabajo y Previsién Social

Técnico de la Direccion General de
Vinculacion con Salvadorefios en el
Exterior

Nelson Granados

Helen Flamenco

Francisco Antonio Munguia

Técnico de la Direccion General de
Vinculacion con Salvadoreros en el
Exterior

Secretaria General de la Direccién
General de Migracidn y Extranjeria

Gerencia de Estadisticas Sociales

Balmore Madriz

Analista de la Gerencia de
Estadisticas Sociales, especialmente
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Arturo Peraza

José Mario Martinez Quintana

Muestrista de encuestas de la
Gerencia de Estadisticas Sociales

Gerente Técnico

Maria Ethel Hernandez Ochoa

Sofia Sdnchez

Liduvina Magarin

Vinicio Sandoval

Carlos Ramos

Xochitl Hernandez

Juan Ramon Toledo
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de la Formacién Profesional

Subdirectora sectorial de promocién
del empleo juvenil (actualmente ya
no se encuentra en la institucion)
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Coordinador Académico

Oficial de proyectos

Presidente
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9.3 CONVENIOS FIRMADOS ENTRE EL SALVADORY OIT

Convenio Fecha

Libertad sindical, negociacion colectiva y relaciones de trabajo

C087 - Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del

derecho de sindicacion, 1948 (nim.87) ERLs e En vigor
C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacidn y de negociacion .
colectiva, 1949 (nim. 98) a0y En vigor
C1’35 - Convenio sobre los representantes de los trabajadores, 1971 06/09/2006 E
(ndm. 135)

C141 - Convenio sobre las organizaciones de trabajadores rurales, 15/06/1995 e
1971

C151 — Convenio sobre las relaciones de trabajo en la 06/09/2006 R

administracion publica, 1978 (num. 151)

Trabajo forzoso

C029 — Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (num. 29) 15/06/1995 En vigor
C105 — Convenio sobre la abolicidn del trabajo forzoso, 1957 (ndm. 18/11/1958 v
105)

C077 — Convenio sobre el examen médico de los menores .
(industria), 1946 (nim.77) LUz En vigor
C078 — Convenio sobre el examen médico de los menores (trabajos .

no industriales), 1946 (nim. 78) gt En vigor
C113E.3 - Converlu') sobre la eflad minima, 1973 (nim. 138) Edad 23/01/1996 T
minima especificada: 14 anos.

C182 — Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 12/10/2000 i

(nim. 182)

Igualdad de oportunidades y trato

C100 — Convenio sobre igualdad de remuneracién, 1951 (nim. 100) 12/10/2000 En vigor
C111 — Convenio sobre la discriminacién (empleo y ocupacion), .

1958 (ndm. 111) 15/06/1995 En vigor
C156 — Convenio sobre los trabajadores con responsabilidades 12/10/2000 i

familiares, 1981 (nim.156)

Consultas tripartitas

C144 — Convenio sobre la consulta tripartita (normas

internacionales del trabajo), 1976 (nim. 144) Loy e En vigor

Administracion e inspeccion del trabajo

C081 — Convenio sobre la inspeccion del trabajo, 1947 (num. 81) 15/06/1995 En vigor

C129 - Convenio sobre la inspeccion del trabajo (agricultura) 1969

(nim. 129) 15/06/1995 En vigor
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C150 — Convenio sobre la administracion del trabajo, 1978 (num.

150) 02/02/2001 En vigor

C160 — Convenio sobre estadisticas del trabajo, 1985 (nim. 160)

De conformidad con el articulo 16, pdrrafo 2, del Convenio, todos 24/04/1987 En vigor

los articulos de la Parte Il han sido aceptados.

Politica y promocion del empleo
C088 — Convenio sobre el servicio del empleo, 1948 (nim.88) 15/06/1995 En vigor
C122 - Convenio sobre la politica del empleo, 1964 (nim. 122) 15/06/1995 En vigor

C159 — Convenio sobre la readaptacidn profesional y el empleo

(personas invalidas), 1983 (nim. 159) _apilz e En vigor

Orientacion y formacion profesionales

C142 — Convenio sobre el desarrollo de los recursos humanos, 1975

(ntm. 142) 15/06/1995 En vigor

C099 — Convenio sobre los métodos para la fijacién de salarios

minimos (agricultura), 1951 (num. 99) Lararizes En vigor

C131 — Convenio sobre la fijacion de salarios minimos, 1970 (num.

131) 15/06/1995 En vigor

Seguridad y salud en el trabajo

C155 — Convenio sobre seguridad salud de los trabajadores, 1981
(nim. 155)

P155 — Protocolo de 2002 relativo al Convenio sobre seguridad y 12/10/2000 En vigor

salud de los trabajadores, 1981 ratificado el 22 de julio de 2004
(En vigor). Ha ratificado el Protocolo de 2002

Seguridad social

C012 — Convenio sobre la indemnizacién por accidentes del trabajo

(agricultura), 1921 (nim. 12) L En vigor

Pueblos indigenas y tribales

No esta
en vigor.
Derogado por
decision de la
18/11/1958 Conferencia
Internacional
del Trabajo
ensu 107.a
reunién (2018)

C104 — Convenio sobre la abolicidn de las sanciones penales
(trabajadores indigenas), 1955 (num. 104)

C107 — Convenio sobre poblaciones indigenas y tribales, 1957

(ndm. 107) 18/11/1958 En vigor

Categorias especificas de trabajadores

C149 — Convenio sobre el personal de enfermeria, 1977 (num. 149) 30/01/2013 En vigor
Fuente: OIT.
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